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Anasiza epHKACHOCTH TIOCIOBHE KOMYHHKAIHje y Tpollecy 3anouubasarma: Ox

06jaBJbHMBaa KOHKypca J10 MOTIHCUBAba YTOBOpa 0 paxy

III ITPETJIEA MACTEP PAJIA

Macrep pan ,,AHaiu3a epUKaCHOCTH IOCIOBHE KOMYHHUKalMje y MPOLECY 3alloll/baBarba:
{01 ofjanmuBama KOHKYpca 0 IOTHHCHBAamA yropopa o pagy” Opoju je 65 crpama
P(OMijTepCKI/I obpahenor Texcra. CTpyKTypa paja, mopej yBoJa, 3aKjbyyka M IOIHCA
kopuihene uTeparype, 00yXBara TpH IJIaBHE TEMATCKE LIeIMHE, KPO3 Koja Cy MO/Ie/beHa Ha

BHIIE IIOJHACIOBA KOjH CHCTEMATHYHO aHAJIM3Upajy KJ/by4HE acIleKTe TIOCIIOBHE

KOMYHHMKaIHje.

YV yBOIHOM JIeITy pajia, KaHIuaT aHaIM3Hpa 3Hauaj MOCIOBHE KOMYHHUKALK]E y CaBPeMEHOM
[10CITOBabY, ca MOceOHMM OCBPTOM Ha MpOIlec 3aronjbaBama. Kpos pan je npejcraBbeHe
YHTAB CIEKTAp pPasIMYMTHX BpCTa I[IOCIOBHE KOMYHHKalMje — ycMeHa (BepbamHa H

HeBepOaiHa), MHCAHA W CaBPEMEHH HAUWHH KOMYHHKAIHje MyTeM EeKTPOHCKHX Meluja.




[TocebHa maxcmba je mocBeheHa aHANNM3M HAYMHA HA KOJH MOCIOBHA KOMYHHMKAllMja MOXKE
YTHIATH Ha IIPUBJIAYEEhe KBAJIMTETHUX KaH1/1aTa, a Takohe ¢y AaTh U KOHKPETHH IPUMEPH

KOjH MJIyCTPY]y MIPUMEHY KOMYHHUKAI[HOHUX CTpaTeruja y mpaKkcH.

Jlpyru neo pama Qokycupa ce Ha ynoTrpeOy HOCIOBHE KOMYHHKalije y HpoHecy,
Banoll/baBama, IIPd YeMy KaHIMIaT JeTajbHO oOpalyje MHTEpHE M E€KCTEpHE H3BOPE
perpyrtanuje. Kpo3 ananm3y TekcToBa orjaca 3a 10cao U HaYMHE HBUXOBOI 00jaB/bHBabA,
KaHIWIaT [py’ka IpaKTHYHEe IpUMepe KOju II0Kazyjy Kako pa3jIM4uTe I10CIOBHE
KOMYHHKAIIMOHE CTpaTerdje MOTy YTUIATH Ha e(QHUKAaCHOCT IIpolieca 3anoll/baBarba.
TTocebna naxmwa je nocsehena m/IcaH;y paaHux Ouorpaduja ¥ MOTHBAIMOHUX MHCaMa, Y3
MpaKTHYHE caBeTe Kako MOOOJbIIATH KBATUTET OCIOBHE KOMYHHKAIIH]j€ ca TOTEeHIIU]aTHUM

KaHJIuaaTuMa.

Tpehu nmeo pama mocBeheH je paznuuutuM a3aMa cenekigje KaHaujaarta, yKbydyjyhu
[IOCJIOBHE Pa3roBOpe, TECTOBE M MeTOje oOaBelTaBama KaHAUAaTa O UCXOAY Iporeca. Y|
OBOM JIeNy paja, MPEJICTaB/beHH je W MPUMEp YroBopa O paay KOjU HIIYCTpyje KIbY4HE
eIIleMeHTe TIOIY T IIpaBa ¥ o0aBe3a o0e cTpaHe, yclioBa pajia | MOJIMTHKE ITOBep/bUBOCTH. OBO
oMoryhaBa unTanaykoj myOJMIM Ja CTEKHE MpakTHYaH YBHJ Y 3aBpIuHY (asy mpoiieca

BanonUbaBaka ¥ 3HaYa) eheKTHBHE KOMYHHKANMIC ¥ NeDUHNHCADY PAiHEX OHOCA.

V 3aK/byUKy, KaHIHIAT PE3UMHpa pe3yJiTaTte UCTpaKUBamka M Harjamasa Ja je epukacHa
MOCJI0BHA KOMYHHKAIMja KJbYYHHU (HAKTOp Yy MPOLECy 3arollbaBama, jep yTHUe He caMo Ha
m300p HajOOBPMX KaHIMIaTa, Beh ¥ Ha YCHOCTaBJ/bamkhe JYTOPOYHHMX U CTAOWIIHUX pajHUX|

0JTHOCA KOjH JIOTIPHHOCE YKYITHOM YyCIIeXy OpraHu3aluje.

IV BPEJHOBAIGE ITIOJEAIHIX JIEJIOBA PAJIA

OBaj paja ce U3/IBaja Mo CBOjO] CBeOOYXBAaTHO] aHAIM3H MOCJIOBHE KOMYHHUKAIIM]E€ U HHEHOT)

[yTUllaja Ha IPOLIEC 3aNONbaBamka. Jenan 07l HajBAWHUUX CETMEHATA 33 PAa3yMEBAE TEMe
je TIpBO MOrJaBJbe, Yy KojeM je oOpaheH mojaM W 3Ha4aj mocioBHe KoMyHHKarmje. OBO
[TOTJIaBJbE j€ MOCTABHIIO TEMEJb 3a Jlajby aHAIU3Y, [IPyXKajyhu neTasban mperie/ pa3iuuuThX|
BpCTa KOMYHHKaIHje — O] YCMEHe, BepOasiHe U HeBepOaiHe, 10 MUCaHEe KOMYHHUKAIUje U
caBpeMEeHHX 00JIMKa MOMyYT eJeKTpOHCKe nommTe. Ha Taj HauuH, paji MOKpUBa YUTAB CIIEKTAp

KOMYHHKAI[HOHUX METO/Ia KOje ¢ KOPUCTE Y CaBPEMEHOM ITOCJIOBAbY, IITO j& OWIIO KJbYYHO|




3a pa3BHjambe HApEIHUX IIOTTIaBJba.

YV 1pyrom IOrjaBby paja, Koje je (OKyCHpaHO HA MPUMEHY IMOCIOBHE KOMYHHKaIHje Y|
[POLECY 3aMONbaBaka, PEICTABILEHH) Cy KOHKPETHU IPUMEPH KOjU 3HAYajHO JOTPHHOCE
BPEIHOCTH OBOT HCTpaXuBama. IIpumepn ofjaBiblBara Oriaca 3a Mocao. Kao H W3paje
pagHe Ouorpaduje W MOTHBALMOHOT IHCMA, WIYCTPYjy B&XKHOCT jacHe M MpPEIU3HE
KOMYyHHMKaIMj€e y CBakoj a3y perpyToBarma | CelleKInje KaHnara. OBH IpUMepH NIOKa3yjy
Kako e(uKacHa KOMYHHKallMja JUPEKTHO yTHYe HA KBAJIMTET H Opoj TpHjaBJbEHHX

aH/IMJ1aTa, a CAaMUM THM U Ha YCIIEX YATABOI IIpo1eca 3arnoubaBamba.

[MoceGan [OMPUHOC pajy Jajy aHalu3e Pa3IMYUTHX TECTOBA KOjH Ce KOPHCTE y Mpouecy
cenexiyje KaHauaata. Ha mpumMep, ICHXOJIOMIKH TECTOBH HAMEHEHHU MPOLEHH JUYHOCTH
KaHIWIaTa TpyXkajy IOCIOAABIMMA YBUJE Yy OCHOBHE KapaKTEPUCTHKE IOIMYT]
MHTPOBEPTHOCTH, CTAGMIHOCTH U MOTHBaIH]e. OB TecTOBH oMoryhasajy mociozaBuuma /13
OHECy OJUIyKe O 3amolbaBalby Ha OCHOBY IMOY3JaHMX Mepa, YMME CE CMarbyje PH3HK
RaNOIIbaBaha HEMOJO0HNX KaHIuIaTa. TeCTOBM MHTEIMICHIHU]e M J0CTUrHyha 101aTHO
omoryhaBajy MpoIeHy CTPYYHHX CIIOCOGHOCTH M 3HAMa KaH/IHIaTa, WTO je IIOCEOHO BaKHO
3a NO3HMIIMje Koje 3axTeBajy crnenuryHa 3Hamba U BEIITHHE.

Tlope TeOPHjEKOT aCHEKTa, PAj Ce HIIBAJa B 1O 3HAYAJHOM NPAKTHIHOM IONPHHOCY KOjH|
Moske mociayxutd HR mpodecnoHanmma ¥ MeHayepuma y MpoLecy 3arollbaBarba.
[IprMEeHOM Mpe/ICTABEHUX KOMYHUKAIMOHUX CTPATErHja, KOMIAHH]e MOTY I000JbIIATH
CBOj TIpoleC perpyTaimje, npuByhH KBATHTETHHjE KaHIMIaTe U MOOOJBIIATH JYTOPOUHY
cTaOMIHOCT Y OKBHPY PaJHUX OJHOCA.

JenaH oj 3HAYAJHMX eJeMeHaTa OBOI paja je U JeTajbHa aHajiu3a yropopa o pauy. Ilpumep
yroBopa Ha HeoapeheHO Bpeme ca IyHMM pajHUM BPEeMEHOM IpYyKa NPAKTHYaH YBHUI Y
KJbyuHe eleMeHTe Koju neuHuMILy mpaBa W o0aBese 3amocieHuX M nocionasaua. OBa
aHaIM3a IoKa3yje Kako j€ CBaKH acIeKT yroBopa Mak/buBo ypeheH, 01 yclioBa paja 10 pasa
Ha OJMOpE, YMME ¢ Harjiamasa BHKHOCT TPAHCHAPEHTHOCTH H 3aKOHCKE PeryiaThpe y

MMpoLECy 3amoll/baBamkba.

Ha xpajy. paz jacHo ykasyje Ja je edrKacHa IIOCTOBHA KOMYHHKAIMja HE CaMO IPEyClIoB
YCIIEIIHOT 3anoll/baBara Beh 1 BakaH ajlaT 3a H3rpajikby JyrOPOYHUX U CTAOUITHUX PaIHUX]
onHoca. McTpaxkmpame je NpPYXKHJIO HOBE YBHAE Yy 3Hauaj M YIOTY KOMyHHKaUHje Y|

CaBPEMEHOM TIOCJIOBHOM OKpYXeby, KaKo y perpyToBamy, Tako H y O0Jabupy ¥




3ahomméBéﬂ>y npaBux KaHauaata. [[pakTHYHE IPUMEPH U JIeTajbHE aHAJIU3E Kop;iﬁﬁé‘ﬁnm
METO/1a I0JIaTHO HarjalaBajy BpeIHOCT OBOT paja y TEOPHjCKOM M IIPAaKTHYHOM KOHTEKCTY .
V 3AK/bYYIIUA OJHOCHO PE3VYJITATHU PAJTA U UCTPAYKUBAIBA

PesyITaTti HCTpaKUBamba yKasyjy Ha KJbYUHY YJOTY e(pHUKacHe MOCIOBHE KOMYHMKAIMjE Y

cBEM . (ha3ama nponeca 3anonubasama. OCHOBHE 3aK/bYHHIH pana cy cnenchu:

1. IlocsioBHA  KOMYHHMKAUHMja Kao TeMme/b  YCHEIIHOI  3aN0lI/bAaBAH-2
HcTpaskuBare je MOKa3asio Ja oCJI0BHA KOMYHHKaIlHja HHje caMo CPEICTBO IIPEHOCa
uHpopmaIja, Beh OCHOBHH ajaT 3a U3rpajiby YCIEIIHOT M epHKAaCHOr Ipoleca
janouUbaRaka. llpenuana, TPAHCHAPSHTHA U OnaroBpeMeHa KOMYHUKAIA|a
omoryhaBa MocjoAaBIMMa Jia YCIOCTaBE jacHa OYEKHMBamba M THME IPUBYKY|
KBAJIUTETHE KaH/IUATe.

2. Tlpeumn3no ¢popMyJIHCAHH OIJIACH 32 MOCA0 KA0 K/bYYHH €JIEMEHT perpyTaunuje
JacHo dopmynmcanu ¥ J0OPO OCMMIIUBEHHU OIJIACH 3a MOCA0 JTUPEKTHO JOINPUHOCE
ycrexy perpyrtaije. TauHo neduHucame ycloBa paja, 3axTeBa U OUEKHBamba O]
KaH/MaTa 3Ha4ajHO cMmamyje Opoj HeaJeKBaTHHX IpHjaBa W moBehaBa ImaHce 3a)
POHATKEHHE UIeaTHOT KaHa1/1aTa.

3. TecTtoBH 3a NpOIEHY KAaHIAHIATA Ka0 K/by4Y 3a NPEIHKLIH]JYy YCIHEIHOCTH
Voorpeba pa3nuyuTUX TECTOBA, KAO MITO CYy TECTOBM WHTEIMICHIM]E, TUYHOCTH U
nocturayha, mokasana je BHCOK CTENEH I0Y3/JaHOCTH Y MPOIEHH CHOCOOHOCTH|
KaH/J¥/aTa U HUXOBOI TOTEHIMjATHOI yclexa Ha pagHoM MmecTy. OBaj NmpHCTyN
omoryhaBa mocioiaBIiiMa Ja Harpase WHGOPMHUCAHU]jE OTYKe O 3alolljbaBamby U
cMarbe pU3HKe 0] HeoAroapajyhux anraxmana.

4. YioBop © Paxy Kao OCHOB 3a AyTopoune m crabmiaHe pagHe 0JHOCE
JletaJbHa aHa M3a yroBopa O pajy MOKazala je Ja OBaj JIOKYMEHT HHUje caMo
dbopmaHoCT, Beh KpUTHUAH €JIEMEHT KOjU OCUTypaBa IIpaBHY 3aIUTUTY U CTaOUITHOCT|
pagHor omHoca. Ilperu3Ho neduHUCAHU YCIIOBH YroBOpa, KOju cy yckiaheHu cal
3aKOHCKHM peryJjiaTuBaMa, Mpy’kajy CUTYPHOCT 3alOCJIEHOM U MOCTIOAABILy, IITO j€
OCHOBA 32 YCIIOCTaBJbakhE MOBEPEHHA U TyTOPOUHE CapaIibe.

5. CaBpeMeHH aJIaTH 3a KOMYHHKAILHjy W HHXO0B YTHIA] Ha 3aN0NL/baBaH>e€
YBohewe caBpeMEeHHMX IUTHTAIHHX ajaTa y IMpolec perpyTaiyje 3HaydajHO je

mo0oJbiano Op3uHy W epHuKacHOCT 3amolubaBama. llocromaBuu Koje KOpPUCTE

JAATHTAIHE HﬂaTq)OpMe H COL(HjaJIHe MPpEKE 3a orjamiaBarke pagHHX MECTa H




KOMyHHKAIM]y ca KaHJuIaTHMa OCTBapyjy Opike M IpElM3HHje pe3yJiTare, IITo|
JIMPEKTHO yTHUYE HA OOO0JbIIAKE BbUXOBE KOHKYPEHTHOCTH.

6. Jdyropounu yruuaj epuKacHe KOMyHHKAIHje HA CTA0M/JIHOCT OpraHu3anuje
EjukacHa MocioBHA KOMYHHKallMja MMa JaJeKOCEKaH YTHIA] Ha IyrOPOYHY
CTa0MJIHOCT M YCHEeX OpraHuzaimje. YCIOCTaB/bale JacHe M JBOCMEPHE
KOMyHHKaIje He caMo 1a roBehaBa JIOjaTHOCT 3aloC/eHUX, Beh JONPHHOCH M
W3rpaabd  MMO3UTHBHE OpraHu3aloHe Kyiatype. OBo goBoau 10  Behe
IPOJYKTUBHOCTH U CMamberha (QIIyKTyalltje 3al0C/IeHuX.

7. KOHKYpeHTHOCT KOMIAHHMja KpO3 crpareruje eduKacHe KOMYHHKAIU]e
Komnanuje Koje NpHMErYjy HalpeIHe KOMYHHKAlMOHE CTpaTeruje y IIpoIecy
3ar0lLbaBamka OCTBApYjy 3HAuYajHy MPeJHOCT Ha TPXKUINTY pazga. CrnocoOHOCT aa
Op30 ¥ epHUKaCHO NMPUBYKY U 3aJpXkKe HajOOJbe TaleHTE HE CaMo Jla UM OCHIypaBa
KpPaTKOpouyaH ycreX, Beh ¥ MO3WIMOHWpa IIpUBpeIHE CyOjeKTe Kao II0KeJbHE

IIOCJIOAAaBIE Y AYTOPOYHOM CMHUCITY.

VI KOHAYHA OLHEHA MACTEP PAJIA

Mactep pan kanamaara lTamape AHTOHHMjeBHh 1HOj Ha3sMBOM ,AHaiu3a e(UKacHOCTH

[OCJIOBHE KOMYHHKalldje y Tpolecy 3anoinbaBama: On objaBbHBama KOHKypca [0
MOTIHCHBAa YrOBOpa O pajy” MpelcTaB/ba KOXEPEHTHY, HAYYHO YTEMEJbEHY M CTPYYHO

oOpaheny nenuny.

Y pany je cucreMarcku oOyxBaheHa M JIeTa/bHO aHAIU3MpaHA CII0KEHA M aKTyeJIHa TeMa,
[OCJIOBHE KOMYHHKAIIH]je Y KOHTEKCTY perpyTaldje U 3amolbaBama. Pas je y HoTImyHOCTH
yekiaahen ca wianoM 23. [lpaBuiiHMKa 0 MacTep akaJeMCKUM CTyaujaMa YHUBEpP3UTETA Y
[Mpumrtuau ca mpuBpeMeHuM cemumnTeM y KocoBcko] MuTpoBHLM, U HCIyHaBa CBE

METOOJIONIKE U aKaJleMCKE CTaHlap/ie KOjH Cy nNponucaHy 3a paJi OBOI' HUBOA.

CTpyKkTypa paja je JOTHYKA W CHUCTEMATCKH OpraHM30BaHa, IITO JONPHHOCH Jakohw
npahema u ay0/beM pasymeBamy Teme. Tema je mpejicTaB/beHa Ha IpElM3aH, jacaH U
apryMeHToBaH HaunH. KaHauaar ce TOKOM M3pajie paja KOPUCTHO aKaJeMCKUM je3HKOM H
CTHJIOM IHCarba KOjH y CBEMY OJIroBapa BHCOKOM HMBOY Mactep cTyauja. [loceOHa maxma

je mocBehena kopuinhewy peneBaHTHe jaomahe W cTpaHe IUTepaType, IITO 3HAYajHO




o6orahyje TeOPHjCKU U NMIPAKTHYHHU OKBUP HCTPAKHUBAMDHA. VnorpebsbeHa 1paBHa U CTPY4H

TEPMUHOJIOTH]a j€ IIPABUITHO M JIOCIIEHO IPUMEHEHA, IITO pajl YAHH HAyIHO KpeTUOUTHIM.

Kpo3 cBeoGyXBaTHy aHAIM3Y M TeMeJbHY MHTEPIIPETAL]Y [T0aTaka, paji npyxKa JyOOK YBH/L
y e)MKACHOCT Pa3TMUMTHX OOJIHMKA MOCTOBHE KOMYHHKALIH]E — O/l YCMEHE U HeBepOaHe, 10|
CaBpeMeHMX JMIMTAIHHX ajaTa KOju Ce CBE BHIIE KOPHUCTE y NpoLecHMa perpyranuje 4
3anonUbaBama. 11oceOHO ce ueTHue MPaKTUYHA PUMEHa KOMYHHMKAIMOHUX TEXHUKA KpO3
KOHKpETHE TpHMepe U3 IpaKce, Kao M pa3Marpame MeTo/a CENIeKIMje W 3aK/byuHBama
yroBopa O paiy, IITO OBOM pajy Jaje He caMoO aKaJeMCKy BpEeIHOCT, Beh W CHaxHY

MpaKTAYHY HPUMEHY Y MOCIIOBHOM CBETY.

M3BeIeHr 3aK/byylld Cy JOTHYHO KOHIMIMPAHHM, JaCHO apryMEHTOBaHM M y MOTIYHOCTH
NOTKpEIUbEHH pE3y/ITaTUMa MCTpaXuBama. Pajx nokasyje AyOOKo pasyMmeBame TeMe H
W3y3eTHy CNOCOOHOCT KaHAWJIATa Ja TEOPHjCKO 3HAMBE HMHTErpUIlC ca MPAKTHIHHM
HCKycTBHMA. Ha OCHOBY cBera HaBeJEHOT, MOXKE €€ 3aK/bY4HTH /1a Mactep paja Tamape|
AnToHmjeBuh TpeacTaB/ba 3HAYAjaH JONPHHOC y OOJACTH MOCIOBHE KOMYHHKaIHje H
NpaB/bara JbYJICKHM PECypcuMa, HapoOuHMTO y KOHTEKCTY perpyTaindje M CeleKiHje
iaﬂnnnaTa, 1 Kao TaKaB y MOTIyHOCTH HCITyFhaBa BUCOKE aKaJeMCKe CTaHIap/e U 3aCiIyKyje

HaJBHIILY OLIEHY.

VII IPEJJIOT

Ha OCHOBY CBera H3J10KE€HOT, MEHTOD mpejaxe aa ce Mactep paa 1oz Ha3uBOM ,,AHanma

quxacriocm [MOCTOBHE KOMYHHKalMje y mpouecy 3amomubaBama: On 00jaBbHUBarba
‘KOHKypca 0 TOTIHCHBaKa YroBopa O paay” KanaunaTkuie Tamape AnTonujeBuh

TIPUXBATH, U Ja Ce KaHAuIaTy 0100pu oA0paHa HCTOT NPe/l HATIeKHOM KOMHCH]OM.
MEHTOP

/)




