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CAXETAK

EnexTpoHcka ympaBa moapasymMeBa ynoTpeOy BEIHKOTI Opoja HOBUX TEXHOJIOTHja Y
pamy ympaBe. YmorpeOoM HH(POPMAIMOHO-KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja, HHTEPHETA,
NEePCOHATTHUX padyHapa MOOWIHUX TenedoHa, TUTHTAIHE TEeJIeBH3Wje W JAp. YTHLAJO je Ha
TpaHc(hopManMjy paga MHOTHX aJMUHHCTPATUBHHX Jp)KaBHHX opraHa. JlocTymHoCT
nHpOpMaIja Ha JaJbUHY W TpYyXKama jaBHUX yciayra oMoryhaBa oTBapame ympaBe mpema
rpahannMa u omoryhaBa HOBH BHJ] KBJIUTETHHX yCiIyra. Y JaHamImuiy Behuna Bmama Bpmm
TUCTpUOyIHMjy nHpopManja myteM Bed cTpana, nsrpalyje cBoje qururaine 6ase mojaraka u
nmpy»a oHJIuHEe yciyre. EQukacHOCT eJlekTpoHCKe yripaBe ce yHarpeljyje 3axBasbyjyhu pa3Bojy
MHPOPMAITMOHO-KOMYHHKAIIMOHUX ~TEXHOJOTHja, a mobospmame y OymyhHocTnm Owmhe

oMoryheHo pasMeHoM HHQOpMaIHja y OKBUPY U U3Mely mojeJuHux 6a3a mojaraka.

3a yCHemrHo peryjucame CJISKTPOHCKE yIpaBe MOpell TEeXHUYKOT, HEOMXOIHO je
YCIOCTaBJbakhe M NIPABHOT actiekta. OCHOBHM MIPHUHITUITN NMPABHOT PETYJINCAha CIICKTPOHCKE
yIpaBe jecTe JaBarhe jeTHAKWX IIAHCH 3a CBE KOJU YYECTBYjY Y MpOIECy paja ympase, 0e3
003Hpa Ha BUXOB JPYIITBEHU CTATYC, MECTO MPEOUBAIUINTA, CTAPOCHO J100a U ciuvHo. Heku
O] THX TPUHIMIA jecy: MHUHHMAJHO pEryJucame - ONIITH TMPUHIUIIN peryiucama
CIICKTPOHCKE yINpaBe, TEXHOJOMKA HEYTPATHOCT - pAaBHONPAaBaH TPETMAH CBUX
KOMYHHKAIIMOHUX KaHasia u3Mel)y Biaje W JOpyIITBA, YHUBEP3aTHU MPUCTYI U PAllMOHATHU
TPOIIKOBH Ka0 MITO CY MPUCTYI U3 NOMTE, OMOIHOTEKA, IITKOJIA, MAFUHA, CTapHja JIUIa, 0co0e
ca moceOHUM moTpeOdaMa WTA. TpPaHCHAPEHTHOCT W MNPUCTYN HHPOpMalUjamMa — Jaka

JTOCTYITHOCT HH(pOpMaIHjama.
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ABSTRACT

Electronic administration implies the use of a large number of new technologies in the
work of administration. Using information and communication technologies, the Internet,
personal computers, mobile phones, digital television, etc. influenced the transformation of
many administrative state bodies. The availability of remote information and the provision of
public services enables the administration to open up to citizens and offers a new type of quality
services. Today, most governments distribute information through websites, build their digital
databases and provide online services. The efficiency of electronic administration is improved
thanks to the development of information and communication technologies that they provide.
Improvement in the future will be made possible by the exchange of information within and

between individual databases.

For the successful regulation of electronic administration, in addition to the technical
aspect, it is necessary to establish the legal aspect as well. The basic principles of the legal
regulation of electronic administration is to provide equal opportunities for all who participate
in the administrative work process, regardless of their social status, place of residence, age, etc.
Some of those principles are: minimal regulation - general principles of regulation of electronic
administration, technological neutrality - equal treatment of all communication channels
between government and society, universal access and rational costs such as access from the
post office, library, school, minority, elderly, persons with special needs etc. Transparency and

access to information - easy access to information.
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YBOJI

[Ipenmer ucTpakuBama MacTep pajga Ha Temy ,.EnekrpoHcka ympasa y PemyGmuim
Cpbuju”, je aHanm3a ymoTpeOe eJeKTPOHCKE TEXHOJOTHje, OJHOCHO HWH(OPMAIOHO
KOMYHHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTH]ja 3a peai3alii]jy MOCI0Ba IPXKaBHUX OpraHa M OpraHu3alija Ha
HuBOY Peny0Oivke, ycTaHOBa, jaBHUX Mpey3eha, ToceOHUX opraHa MpeKo KOjuX ce OCTBapyje
perynatopHa (yHKIMja Kako MPaBHUX TaKo M (M3MYKHX JHIA KOjUMa Cy IOBEpPEHA jaBHA

oBlamhema.

HcTpaxkuBame Ha IpeMETHY TEMY j€ O BEJIMKOT 3Ha4aja U3 pasjora mro omoryhasa
MPBEHCTBEHO rpahannma, Tj. GU3MIKUM JTUIMMa J]a CE Ha IITO jeJHOCTABHU]jU HAYMH YTIO3HA]Y

1 yCBOj€ Hampe/Ha CBOjCTBa e-yrnpase, Ha edukacan, Op3 ¥ MITO jeTUHUjY HAYHH.

[Mpenme xapakTepucTuke, ehUKACHOCT, Op3MHA W €KOHOMHYAH HAYMH OCTBapUBarba
npaBa (pU3MYKUM U TPABHUM JIHIUMA Haje(PHUKACHUj€ CE MOXKE OCTBAPUTH YIIPABO ITOCTOjaAFHEM

100po ypeheHor MexaHn3Ma eJIeKTPOHCKE YIIpaBe.

3Hay4aj UMIUIEMEHTAlMje eJIeKTPOHCKE yIpaBe Ha AP)KaBHOM HHUBOY j€ MPEBACXOIHO
TeXmba 1a (GU3MYKa 1 MpaBHA JIMIAa MOTY KOMYHHUIIUPATH Ca jaABHOM aJIMUHHICTPAIIN]jOM H3 CBOjE
kyhe wm ca pagHOT MecTa, /1a 3aXTeBH (U3NYKHUX U MIPABHUX JIMIIA MOTY OUTH IPUMIBEHHU KOJT
opraHa aJMUHUCTpaIyje Op30 | JIAKO, Ka0o U JIa OJATOBOPH, TIOTBPJIC, PEIICHha U 00aBCIITEHa

aaMuHHCTpanyje Oyny y mro kpaheM poky npocneheHa kopucHUIUMA.

YcnocTaBibame eNeKTPOHCKE YIpaBe Ha APKaBHOM HHBOY IOJIpa3syMeBa (OpMHpame
jeoHe MOJEpHU30BaHE jaBHE AaJMUHHCTpalUje Koja Cce MOCTHXKE MHCTPYMEHTHMaA

MHPOPMAITMOHUX TEXHOJIOTHja U TUTUTATTU3ALIH]C.

Jlo WMIUIEeMeHTaluje eJIeKTpOHCKe ympaBe, rpalaHu cy 3a CBakd CBOj 3aXTEB,
obaBemiTeme M yCIyry mopanu nga nocehyjy apskaBHe opraHe, jaBHE YCTaHOBE M JIpyre
opraHuzaiyje, IITO je yriaBHOM Oujo Ha ymTpO HHXOBOT BpeMEHa, jep CIyKOSHHUIH
aJIMHHUCTpAaLMje HUCY TOCTU3AJIM J1a ce “‘u30ope” ca pemoBuMa rpahaHa U yI0BOJbABAKEM

Pa3INIUTUM 3aXTCBUMaAa KOPHUCHUKA. OBako onmcaH C.]'Iy>K6CHI/I‘IKI/I CHCTEM jaBHe ympase 11pe
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I/IMHHCMCHTaHI/Ije CJICKTPOHCKEC YIIpaB€, N3a3a3WBA0O je O6OCTpaHO HE3aa10BOJbCTBO KAaKO Ha

cTpaHu TpahaHa, TAKO ¥ HA CTPAHU CITy)KOCHUKA jaBHE YIIPaBe.

VBolheme ENneKTpPOHCKE yIpaBe je y TMPETeKHOM Jelly CMHPHIO He3aI0BOJHCTBO
rpahana, a ympaBo W3 pasznora mro Ha OpkKu M e(pHUKacCHUjU HAYMH MOTY J1a OCTBape CBOja

npaBa, a OBO y KOHAYHOCTH M KapaKTEpHIEe MOJCPHU3AIM]Y KaKO aIMHUHUCTpAIHje, TAKO U
JpPYILITBA.

Jlakne, eNeKTpOHCKAa ympaBa WMa jelHy OJf KJbYYHHX YJiora y YCHOCTaBJbamy
JIEMOKPATCKOTI HauMHA XHUBOTa rpalana, mro ce MaHH(}ECTyje KBATUTETOM (DyHKIHOHHCAbHA
jaBHE aJMMHUCTpAIMje Y Wby TOCTH3amkha jeTHAKOCTH CBUX TpaljaHa W MpaBHUX JHIA TIPEN
IpKaBHAM OpraHUMa ¥ jaBHHM YCTaHOBaMa, 0e3 Ma KO je BpCTe AWCKpUMHUHanuje mehy

rpahanuma.

C npyre crtpaHe, Kpo3 €JIEKTPOHCKE aHKETe, jaBHE paclipaBe M CaBETOBamE ca
CTpyumaliuMa, rpaljanu Mory ja uspase cBOja MUILbEHA, CTABOBE, KA0 M MpEAsore, Ha Koju

HayuH rpalhaHu y4ecTByjy y I€MOKPATCKOM MPOLECY U Y MPOLIECY TOHOMIECHA OJUTYKA.

[TocTojame enekTpoHCKe ymnpaBe y BEJIMKO] MEPH je JOIIPHHENO Jia TpahaHu ocTBapyjy
CBOja IEMOKPATCKa ITPaBa M aKTUBHO YUECTBY]Y Y AOHOIICHY OJUTyKa, IITO j& y CIyKOCHIIKOM

cHCTeMY jaBHE ynpaBe OMJIO 3HATHO OTEXKaHO.

[MpunukoM uCTpakMBama Ha TeMy MacTep panga (oxycupahemo ce Ha MPETHOCTH
EJIEKTPOHCKE yIpaBe Yy OJHOCY Ha Ipehammsy BUI OCTBapHBama mpaBa rpaljaHa M MpaBHUX
JHUIa KOJ| yNpaBHUX OpraHa, OpraHMW3alyja, jaBHUX YCTaHOBA, jaBHHX Mpexayzeha M CBUX

opraHa Koju cy CaCTaBHHU /€0 jeJHE YIpaBe y JPiKaBH.

Macrep paj Ha MpeaMETHY TeMy caJpkaH je U3 5 riaBa. Y NpBOj INIaBHU, KOja HOCH
HacioB ,, [ JIABA ¢, ayrop mumie o uujbeBUMa M METOAaMa Ha TeMY HCTPaXKHBaHbHa TEME

elleKTpoHcKe ympase y PermyOmuim Cpouju.

VY npyroj riaBu, Koja je HacioBjbeHa kao ,,l JIABA II“ ayrop anammsupa mojMoBe
CNICKTPOHCKE YIpaBe, ca MOCCOHMM AaKIEHTOM Ha Pa3BOj CJICKTPOHCKE yIpaBe, HACTaHAK
CIIEKTPOHCKE YIpaBe, 3aTUM EJIEMEHTE EJIEKTPOHCKE yIpaBe M MPOIEC AUTHTAIN3AIN]e

€JIEKTPOHCKE yIIpaBe.

VY rnaeu tpehoj, koja Hocu HacnoB ,, [ JIABA 111, o6pahuBahemMo enekTpoHCKY yIpaBy
y PenyOmuim Cpbuju, ca mojMoBHUM ojjpehemeM eNeKTPOHCKE yIpaBe CXOAHO 3aKOHY O

CJIEKTPOHCKO] ynpaBH. Y OBOj TJaBU TeMme Koje he OWTh aHnmm3upaHe cy TOJ| HacJIOBHUMa

7
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KaHIleJapyja 3a nHHOpMaIlMoOHe TEXHOJIOTHje, Ka0 U Pa3Boj HHPPACTPYKType y eNEeKTPOHCKO]

YIpPaBH.

I'maBa yetrBpTa K0ja HOcH HaciioB ,,l JIABA IV, oqHocH ce Ha yciiyre elneKTpOHCKe
ympaBe Koje ce MaHH(peCTyjy Kpo3 MOCTOjare MH(POPMAIMOHUX CHCTEMa Kao IITO CY: -
manrtepa, e-ahama, e-3aKka3uBama, e-MapTUIHIAL]je, e-yIuca, e-BpTuha, e-cTpaHaii, e-0e0a,

Ka0 M OCTAINX WHPOPMAITHOHUX CHCTEMA.

VY neroj rnaBw, Koja je HaciaoBJkeHa Kao ,,l TABA V*, ananmspahemo TpancniapeHTHOCT
y €JEeKTPOHCKO] yIpaBH, ca OCBpTOM Ha BeO mpeseHTtanuje Brame Pemybnuke Cpowuje ..y

ciryxOu rpahaHa‘ u Ha pa3Boj BeO Ipe3eHTalje IpyKaBHUX OpraHa yIrpase.

VY nocnenmeM Aeidy TEKCTa MacTep paja, ayTop Ha OCHOBY AUCKycHje Yy mpehamrmum
riaBama, a Takohe M pacrnosiokuBe nfomahe U cTpaHe JUTepaType M MO3UTHBHUX 3aKOHCKHX
Iponuca, U3HOCH 3aKJbydHa pa3Marpama O €(UKACHOCTH U €KOHOMMYHOCTH €JIEKTPOHCKE

ynpase y Pemy6numm Cpouju.
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I'/TABA 1

1. IIJb UICTPAXXNBABA

[lwp wucTpakmBama MacTep paja je Ja Ce aHaIM30M JOCTYIHE JHTepaType,
MO3UTHUBHUX 3aKOHCKUX TPOIHKCA W TPaKCe OpraHa JpXKaBHE yIpaBe, MPUKaXy M UCTPaKe
KapaKkTepUCTUYHA 00eJexkja eJIeKTPOHCKe yrpase y cuctemy Penyonmuke CpOuje, kao u 1a ce
HampaBu Nperyie]] K/bYYHHX TPeIHOCTH Mojena EnexkTpoHcke ympaBe y OJHOCY Ha
CITy>)KOCHHYKH Mojien yrpase. Lluib ucTpakuBama MacTep paja OJHOCH C€ W Ha TMPOICHY
yHanpehema TpaHCIapEeHTHOCTH, KBAaJHUTETa, €PUKACHOCTH U €KOHOMHYHOCTH jaBHE YIpaBe.
Hawume, peneBaHTHO MUTame 3a UCTPAXKMBAKHE HA TEMY MacTep paja jecTe y K0joj Cy Mepu
¢duznuka nmuna y pokycy jaBHe ynpase Koja UM Tpeba 00e30euTn epuKacHO NpyKame ycayra
y Hajkpahem moryhem poky, ipu yeMy Ou Kopumhemne HHPOPMAIIMOHUX TEXHOJIOTHja Tpebano
Jla y BEJIHMKOj Mepu AompuHece mpeameM. Mmajyhn y Bumy na cy eNeKTpOHCKH CEpBUCH
MHCTPYMEHTH (YHKIIMOHUCAama CEJIEKTPOHCKE YIpaBe, LB ayTopa MacTep paja je jaa
JeTajbHUj€  aHaJM3Wpa HAuWH  JIeJIOBakba IPHUMEHE eJNEeKTPOHCKMX CepBHCa Ha
TpaHCIIApeHTHH] e, ePUKACHHU]e, CKOHOMUYHH]E 1 OpKe OCTBapHBam-e NpaBa rpaljaHa Ko jaBHE

aJIMHHHUCTpAILIH]C.



Mapujana Hophesuh 355/2023 Mactep pan

2. METOOJIOT'MJA NCTPAXXNBABA

Mertopoioruja ucTpakuBama y OBOM MacTep paay oapeheHa je HaunHoM JepHuHucama
npeaMeTa, HMbeBHMa U MOJIa3HUM XHUIIOTe3aMa UcTpakuBama. MMajyhu y BuIy cioxxeHocT
npeaMeTa HUCTpakMBama W LMJbEBE UCTpakuBama, paj he OuTh 0Oa3upaH Ha HaydHUM
ca3zHamKMa U3 00J1aCTH YIIPABHOT [IPaBa, MPOLEype Y CMUCITY 3aKOHA O €JIEKTPOHCKO] yIIpaBH

Kao M IMPaKCu OpraHa Jp>kKaBHE yIpaBe:

1. IIpaBHogormaTcku MeTon Ouhe kopuirheH paau ykasuBama Ha MO3UTUBHE MPOIHUCE
KOjH Cc€ IPUMEY]Y CXOTHO TPEAMETY UCTPAKUBAhA;

2. YnopeaHompaBHHU MeTOJ 3HA4ajaH je jep Ce HBHME IOCTIIKE Carjie/[aBambe CIIMYHOCTH
U pa3jMKa Koje IOCTOoje y HaIlleM CHCTEMY JIp)KaBHE yIpaBe U JP)KaBHUM CHCTEMUMa
JPYTHX 3eMajba KOjUMa je OBO NMUTAME PETYJIMCAHO HA CIIMYAH WIN JAPYTraduju HaAuuH;

3. AHATUTHYKHM MeTOJ y LIWJbY OOjallbaBama IpeMeTa poydaBama, ¢ 003UpoM J1a ce
WCTH 3aCHHMBA HA aHAIHM3HPAky W ONHCUBAKY YXKHUX T10jMOBA KOjH Kao LEIWHA YUHE
7Ie0 Mpoy4aBama npoodiema;

4. TIo3MTHMBHONPABHM METOJ KOjU yKa3yje Ha 3aKOHCKE MPOIHUCE KOjH C€ TPEHYTHO
NPUMEBY]y ¥ 3eMJBH TOBOJOM (YHKIIMOHHCAKa €IEKTPOHCKE yrpase y PemyOmumm

CpOuju.

10
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I'/TABA 11

3. IIOJMOBMU EJIEKTPOHCKE VIIPABE

Brnane mmpom cBeTa ce cyodaBajy ca M3a30BOM TpaHC(hoOpManuje u moTpedoM sa Ha
nocebaH HaYMH OCMUCIIE JpKaBHE yIpaBe, 1a Ou 00e30e1uie nCopyKy epUKacCHUj X CepBHCa
M0 HIDKO] IEHM, Ka0 M HCIOPYKY MH(pOpManrja W 3Hama y3 Kopuirheme HH(OPMAIMOHO-
KOMYHHUKaIMOHUX TexHojoruja. Pazeoj UKT je 6uo xatanuzarop koju je omoryhuo u yop3ao

IPOLEC YCIIOCTaBIbarba e-Ypase. !

E-ympaBa 3Haum ymorpeby uH(POPMAIIMOHO-KOMYHHKAIMOHUX TEXHOJIOTHja, a
HApOYUTO YIIOTpeda HHTEPHETA Ka0 MHCTPYMEHTA 3a MocTu3ame 100pe ympase. [loOpa ympasa
omoryhasa nakury, jeQTHHH]Y, TpaHCTIAPDSHTHH]Y HHTEpaKIMjy u3mel)y Binane u rpahana, Biaae
¥ KOMIIAaHMja, CaMUX BIaJWHHUX areHmnuja. JloOpa e-ympaBa nmaHac (yHKIHMOHHIIE MPEKO
YMpEXKEHUX NpaBHUX 0a3za MoOAaTaka, OJHOCHO ayTOMAaTH30BaHE aJMHMHHCTpAIMje MITO
mpejcTaB/ba CyITHHY e-ympase. Lwb Oosbe ympaBe jecTe yHampeheme mpyxama yciyra
rpahanuma. CylTHHA €JIEKTPOHCKE ymnpaBe je Ja rpahaHd IITO BHIIE aJIMHHUCTPATUBHUX
npouenypa yoyayhe obGaBe myreM HHTEpHETa, IITO OWM HCKJBYUWIIO YEKAEEe M YIITEIENO

BpeMe.?

3.1. Pa3Boj eneKTpoHCKe yIpaBe

“lHTeH3UBaH pa3B0j MHTEPHETA KA0 M MPEKHO Oa3MpaHMX aIuIMKaIja Y MOCIIeIHBIX
MIETHAECT TO/IMHA JIOBEO j&, OCHM JI0 IPOMEHA y HAYMHY ITOCIIOBamka KOMIIaHHU]ja, U JI0 TIPOMEHA
y HauyMHy Ha KOju rpalaHi W KOMIIAHWjE€ KOMYHHIMPA]y ca Jp>KaBHUM, MOKPAjHHCKUM WU

JIOKAJIHUM OpraHnuMa BJIACTHU. EJ'ICKTpOHCKI/I Ha4YH KOMYHI/IKa]_II/IjC, HpCHO3HaTjC Kao Ha4YMH Ja

! MTaporkn M, Mozienuparme 1 MMILUIEMEHTAIMja YOP3aHOT pa3Boja €IEKTPOHCKE YIPABE CTP.S.
2 Jlumutpujeunh I1, OcHOBHE KapaKTEPUCTUKE €EKTPOHCKE yIIpaBe CTp.3.

11
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ce paj Ap’KaBHUX MHCTUTYIHMja I10jeJHOCTaBH, yOp3a U yYMHHU TpaHCIApEeHTHHjUM. MpeKHO
Oa3upaHe aruTMKaImje 3a eNeKTPOHCKY KOMYHUKaujy (m3mel)y rpahana u oprana ympase, Kao
u u3Mely KommaHMja W opraHa ymnpaBe, Te u3Mely paszmMuuTHX HHBOA JAp)KaBHE
yIipaBe/JIoOKajHe caMOyIIpaBe), Kao U CEPBUCH KOjU Cy Ha OBaj HAYMH JTOCTYIIHU KOPUCHUIIMMA
y HOCJIEABUX HEKOJIIMKO TOJMHA TI03HATH Cy I0J] HAa3UBHMa e-Y1pasa, e-Brnana, qururanHo

ApyHITBO.”?

[Tox TepMHHOM eJIEKTPOHCKaA yrpaBa (WM € - yIpaBa) ce Hopa3yMeBa HHTCH3UBHA U
IMPOKa TPUMEHa CaBPEeMEHHX HH(POPMAINOHO-KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja Yy jaBHO]
ynpaBu koja O6u omoryhuna rpahaHuma, JIOKadHUM ympaBama, MOCIOBHHM CYyOjeKTHMa,
BJIaJJMHUM U HEBJIAJIMHUM OpraHu3alyjama u APYruM MHCTHTYIMjaMa IIepMaHeHTaH MPUCTYII
CepBHCHMA jaBHE yIpaBe, a 3alocjIeHUMa jeJHOCTaBHO U e(UKACHO 00aBJbarbe MOCIOBa Y3
CMameHe TpomKkoBe. E-ynpaBa mpuOnmkaBa aaMHHUCTpanujy rpahaHuMa M IMOCIOBHUM
cy0jektuMa myteM kopuithema MuTepHeta. I'pahanmma ce mpyka MoryhHocT mpuctymna
nHpopmanujamMa Koje Mory Jia IoTpHHecy yHanpehemy BUX0BOT HIUBIITHOT, TPO(GeCHOHATHOT
Y TIPUBATHOT JKMBOTA; TpallaHu MOTY Jia MOJHOCE MOJIOE, MOTY Ja Ha jeTHOCTaBHHjH HA4YWH

pelaeajy cBoje norpebe u 00aBe3e, HIp. H00HMjame JOKyMeHaTa, 103B0JIa, IpujaBa nopesa.*

Pa3BojeM TeleKOMYHHMKAIlMOHE M pauyHapcke HHPPACTPyKType Yy MOCIeABUX
METHAECTaK TOAMHA Yy CBETY C€ BeOMa MHTEH3UBHO MOKPEHYO MPOLEC MUTpallje KIACHUYHUX
HauMHa KOMYHHKalMje TpaljaHuH-BIaza M KOMIIAHMja-Blajga y €JIEKTPOHCKH HauyMH
KOMYHHKalMje MyTeM jaBHUX cepBuca. To je yBeno HOBE TEpMHHE Kao LITO Cy €JIEeKTPOHCKa
ynpaBa (e-ympaBa), eneKTpoHcka Brnajaa (e-Bmama), mururamHo npymTBo u ap. T mojMoBu
OIUCYjy €JIEKTPOHCKU HauMH MOCIOBamka WiIM KoMyHuKanyje usmely rpahana u Bnaze, Biaae

Y KOMIIAHWja ¥ BJIAJIE U Biaje.’

“E-ynpaBa je Be0® OasupaHa TexHOJOTHja KOjy KOPHUCTH jaBHa yIpaBa, Kao
KOMYHUKAIIMOHHU KaHaJ KOjH je moHyheH mocetnonnma, rpahaHumMa, MOCIOBHUM MApTHEPHUMA,

J'IOKa.]'IHOj caMOyIipaBu, BJIaJUHUM H HEBJIAAUHUM I/IHCTI/ITy'I_II/IjaMa U 3arociiecHuMa. AKO ce

3 3apuh M, Cypna /I, Munocasssesuh B, EnekTpoHCKH GHOIMOTEUKH jaBHU CEPBHC y €-yIpaBH, Yaconmuc 3a
HHGOPMALIMOHE TEXHOJIOTHjE U MYJITUMEHjaIHE CUCTEME, CTp. 51

4 Mamosuh C, Cpauesuh M, 3acTynsbeHOCT e-cepBuca y jaBauM ynpasama Cpouje, Yaconuc 3a nadopmannone
TEXHOJIOTHje U MYJITHMEUjaIHe cucTeMe, cTp. 21

3> O6panosuh B, 3apuh M, Pa3goj cuctema jaBHuX cepBrca e-ynpase, Yacomuc 3a HHPOPMAIMOHE TEXHOJIOTHje
U MYJITHME/NjaliHe CHCTEME, CTp. 42
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nmocenyje oaroBapajyha wH(pacTpykTypa, rpahaHu uMajy moBepeme y HHGOPMAaIMOHO-
KOMYHHKAIIHOHE TEXHOJIOTHje (Bepyjy Yy MPUBATHOCT M 3alITUTY CBOJHX II0/IaTaka), MOCTOje
neduHucann ogHocu u3Mel)y 3aMHTEpecOBaHMX MNapTHepa (JOKaJHE camoylpaBe, Biaje,

npuBpezie, TpaljaHa) oHa MOKEMO carpaauTi crabuiHy rpaheBuny e-Ympase.”®

E-ympaga, npeacraBipa npuMeHy HHPOPMAIMOHUX U KOMYHUKAIIHOHUX TEXHOJIOTHja y
mby yHampehema, peneduHHcama u TpaHcopmaimje pasHHUX pecypca U pa3MeHe
nHpopManja u3Mely pasnMuUTHX akTepa, YKJbydyjyhu KoMmmaHuje, BIAJWHE AareHIiyje,
BUXO0BE KOPHUCHHUKE, 100aBsbaue U octaye naptaepe. OBa Tpancopmaliyja ce ocTBapyje Kpo3
Kopumheme HaMEHCKMX HHTEPOPraHW3allMOHUX CUCTEMa, BUPTYEIHHX OpraHW3allMOHUX

apamkmana u (Mel)y)HalMOHaIHUX HHCTUTYIIMOHAIHUX apaHkMaHa.’

Jlobpa mpakca MHOTHX 3eMaJba IMOKa3yje /la e-YIpaBa MpeicTaBiba jeIUHH Moryhn
OKBHp 3a TpyKarme KBAIUTCTHUJUX jaBHUX YCIyra, CMamkeHhEe BpeMEHa YeKama Ha YCIyre,

NO/IM3ab€e TPOAYKTUBHOCTH U TT0Beharmba TPaHCIIAPEHTHOCTH pajia ¥ OArOBOPHOCTH. S

3.2. HacTaHak eJIEKTpOHCKE yIIpaBe

WudopmanmoHo-koMyHHKAIIMOHA TEXHOJIOTH]ja B FeHO Kopuirheme Hije ueja Koja je
ckopo HacTana. [Togetkom 60-70-THX roJMHA MPOILIOT BeKa, YNOTpeba HCTHX je Bul)eHa Kao
peliemke 3a HeKe 0J1 mpodiieMe Kao MITO je HaroMIIaBame MmanupHe JokyMeHranuje. Hajmpe ce
TO OJJHOCHIIO Ha yHarnpeheme eQrkacHOCTH, 8 OCHOBHM MOTHB OHO j€ J1a C€ CMambe TPOIIKOBH.
Kpajem 90-Tux roamHa pa3BojeM HWHTEpPHETa MOCTEIEHO JO0JIa3d JO CBECTH W TIPHMEHE
MHPOPMAIIMOHUX TEXHOJIOTHja y YIpaBU paad yBakaBamba KOPHUCHUKA Kao KpajmbHx
norpomaya. Jla 0¥ KOPUCHHIM Tj. MOTPOIIAYH OWJIM 3a0BOJFHH HEOIXOJHO j€ TpYKame
Op3MX M KBAIMTETHUX YCJIyra e-ynpaBe Ha 4eMy je naHamimuila U 6azupana. Hemoryhe je

3aMUCIMTH pajl 6e3 e-yciyra KOju je IOMMHAHTaH KaJia Ce TOBOPH O e-yIpaBu.’

¢ Mamosuh C, Cpauesuh M, on.iut. ctp. 21

7 Wassenaar A (2000). E-governmental value chain models-E-government from a business (modelling)
perspective. In Database and Expert Systems Applications, IEEE Proceedings. 11th International Workshop,ctp.
289-290

8 Mamogsuh C, Cpauesuh M, om.umr. ctp. 21

% Kauanoscku B, EnekTpoHCKa ynpasa, TEXHOJIOTH]€, CEPBUCH U 6e30e1HOCT cTp. 6.

13



Mapujana Hophesuh 355/2023 Mactep pan

ButHe enexTpoHcke yciyre 3a rpahane cy:!?
e [omummy nope3 Ha 1oxonak rpahana;
e VYcmyre Tpakema 3amociema Mpu OuponMa 3a paj;
e VYcmyre y Be3u IpaBa U3 00JIaCTH COLMjalTHE 3aIITHTE;
e JluyHa nOKyMeEHTa;
e Peructpamnmja ayromo0uia;
e JloOujame rpaleBuHCKE T03BOIIC;
o IlpujaBa nomuumju;
e JaBHe OMOIHMOTEKE;
e 3BOoaM M3 MAaTUYHUX KIHUTA;
e VYciyre y Be3u ca 31paBCTBOM U ap.!!

JaBHe ycnyre Mopajy OWTH palyMOHAIU30BaHE, OpPraHU30BaHe Mpema moTpebama
KOPUCHHKA, ayTOMAaTU30BaHE U IOCTYITHE CIICKTPOHCKUM IyTeM. KOpUCHHUITM OBHX yCiyTa e-

yIpaBe ce Mory cBpcraty y cieznehe, Mel)ycoOHO moBe3ane kareropuje a o cy:'?
e G - Government — BiIaja,
e E — Employee — 3amocnenmu,
e B — Business — MoCIOBHU CEKTOP,

e C - Citizen — rpahanu.

10 5aosuh 3., Jopuh JI., Munyrunosuh B., “Survey of e-Government Services in Serbia”, Informatica, ISSN
ctp. 379-396.

1 Hcro.

12 Bunac, By6am M (2011) IIpeaHocT 1 orpaHndera u3rpaame e-ynpase y Cpouju. Yaconuc 3a eKOHOMHU]y U
TPI)KHIITHE KOMYHHUKaIuje, cTp.75.
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3.3. EneMeHTH eIeKTPOHCKE yIpaBe

Enementn enekrpoHcke ynpaBe oOyxBaTajy OpojHE 00JacTH y K0joj ce mperuirhy
0e30poj HayYHHX JUCHUILUIMHA Kao HITO CY: TeJICKOMYHHUKAIH]je, HH)OpMAIIMOHE TEXHOJIOTH]e,
MOJIMTUYKE HAyKe, COIMOJIOTHja, MEHAIMEHT, IICHXOJIOTHja, TpaBO, padyHapcke Hayke,

€KOHOMHMja ¥ OPTaHM3aIlOHE HayKe.

ITocmaTpajyhu yonmTeHo, €1eMEHTH eJIEKTPOHCKE yIpaBe 0a3upajy ce Ha HEKOJIHKO

KJbYYHHX KapaKTEPUCTHKA KAo IITO CY:

1. Kapakrtepuctuka e-ympaBe je y TOME INTO c€ MoOOJbIIaBa MOJj0oXkaj Tpahana u
NpHBpPEIHUX cyOjexara Kpo3 yHanpelen npuctyn uadopManujama u yciayrama. '3

2. CymruHy e-ympaBe HE 4YHHH CaMO YHOTpeba CcaBpeMEHHX WH(OPMaluOHHX
TEXHOJIOTHja, HETO cBeoOyxBaTHa TpaHchopManuja Biajge mpema Trpahanuma,
NPUBPEIHUM CyOjeTMa U JIPYTUM jaBHUM HHCTUTYIMjama. '

3. E-ympaBa ykipydyje ¥ NMpPOMEHY jaBHOT CEKTOpa M HEHE YHYTPAIIHBOCTH y3 moMoh
HOBUX HMH(POPMAIMOHUX TEXHOJIOTHja, OJHOCHO TIIPOMEHE Yy OpraHU30BambY,

(byHKIIMOHUCAKY YHYTap CaMe yIpase, a He CaMo Y OTHOCHMA ca CaMUM KOPUCHUIIMA.
15

EnextpoHcka ynpasa mojpasymeBa TpH IJlaBHE 00J1acTH a TO CY:

e VHanpehemwe BIaJuHUX Mpoleca — e-ynpana;
e [loBesuBame rpahana u Biane — e-rpahanu;

e Pa3Boj mporeca conujaHIX MHTEPAKIIN]a e-IPYyIITBO.

EnextpoHcka ympaBa ce KapakTepuile Kao TpUMeHa HWHQOPMAIMOHUX H
KOMYHHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja 3a TpaHchopMmanjy ©u pa3sMeHy uHpopManuja mehy
KOMITaHHjaMa 1 BIIQJIMHUX areHIfja Kao U IBHXOBUX KOpHCHUKA U Jip. Takole, mompasymesa u
TpaHc(hOpMalMjy HHTEPHUX W EKCTEPHHX OJHOCA Yy jaBHOM CEKTOPY, KpO3 YMpEKEHO

MOCJIOBamke, NHPOPMALMOHY TEXHOJIOTH])Y M KOMYHHKAIHjy, Kako OW MPOTOK yciIyra mpema

13 Bypamkosuh, J. (2016). VHanpeheme Mozena eeKTHBHOT KOMYHMIIMPaH:a €IEKTPOHCKE YITPaBe ca
npuBpeaHuM apyumrsuma. Jlokropecka nucepraurja, Hopu Can: dakyiarer TeXHHUKUX HayKa, CTp.15

4 Hcro crp.15.
15 Hcro crp.15.
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rpahannMa ykJbyumiio came rpahane y remokpatcke npouece. OHa ce JeuHuIlIe 1 Kao 0JJHOC
n3Mel)y jaBHe ympaBe M HCHHX Kymama Kao M HeHHX no0aBihada IyTeM eNEKTPOHCKHX

cpencrasa.'t

EnextoHcka ympaBa je ympaBa Koja je OpraHM30BaHa y BUPTYESIHUM YCIOBUMA U KOja
3aBHCH OJI CTPYKTYpe M KamaluTeTa HHTepHeTa M BeO-a. OHa ynorpeOshbaBa HHTEPHET
aruTMKaIyje 3a MOoOOJbIIake NMPUCTYNAa M €QHUKACHO JOCTaBJbambe MH(pOpMAIMja W yciIyra

npxasue ympase.'’

Takohe, enekTpoHCKy ympaBy KapakTepulle M YIpaBjbalbe OMOryheHo mpeko
MHPOPMAITMOHO-KOMYHHKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja, KOje TpaHC(HOPMHIIY OTHOC ca rpahanmnMa,
MPUBAaTHAM CEKTOPHMA W JPYTHM JIp’KaBHUM OpraHm3anujama, o6ezdelhyje 00y mcmopyky
ycnyra, Behy curypHocT, moBehaHy TpaHCIapeHTHOCT W edukacHHjy ympaBy. E-ympaBa ce
94eCcTO KOPUCTH Kao CUMOOJI KOjU O3HavaBa MpuMeHy caBpeMeHnx T arumkanyja Ha BIajnHe
¢byHK1HMje, unju je b eukacHuje u jegTuHje mocnoBame Biaae. Ilogpazymesa ymorpedy
MHPOPMAITMOHO-KOMYHHKAIIMOHAX TEXHOJIOTHja, TOCEOHO WHTEpHETa Kao CPENCTBO 3a
NoCcTH3amke 00JbUX pesynraTta. EnexkTpoHCKa ympaBa MpeacTaBJba MOJCPHU3AIM]Y Ap)KaBHE

ynpase, yBoheme e-TProBUHE Kao M MocIoBe n3Mel)y yrpase, rpalana u npaaux juna. '

KapakreprucTuka eNneKTpOHCKE YNpaBe je W Ta INTO OHA MPEICTaBJba YHOTPeOy
pa3nuYUTUX WHPOPMALMOHUX TEXHOJIOTHja O CTpaHe BraamHux areHnmja, ma Oum ce
aKTUBHOCT Jp)KaBHUX HMHCTHTyIHja TpaHchopmucana y Imiby noBehama edukacHoOTH,
e(eKTHBHOCTH U TIpyXKama KBamuTeTa yciyra. OHa mojpaszyMmeBa yrnorpedy HHHOpMAIMOHUX
TEXHOJIOTHja, Kako OM ce MoJpkKaje aKTHBHOCTH JpXKaBHE ympase, o0e30e/uie HeOomXoHe
WHBECTUIMjE y JbyNle, MEXaHU3Me, IMpolece, MOACTAKIO YKJbyduBame rpaljaHa u mpykaie

jaBre ycnyre.!?

E-Bnama ce kapakTepuine Kao CHOCOOHOCT rpaljaHa ma KOMYHWIMPAjy WIH CaMH

0CTBape MHTEPAKIIH]Y ca yIIPaBOM, CBEjeTHO TPAJICKOM HIIH IP>KaBHOM, ITyTEM HHTEPHETA KOjU

16 Ycro crp 15.
17 Ucro crp 16.
¥ Hcro crp 16.
19 Mero crp.17.
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je coucTUIMPaHUjU O]l jJeAHOCTABHE €JIEKTPOHCKE MOIITE, TEHEPUUKOT capkaja WK Clama

nopyka Ha e-aapecy obe30eheny Ha Be6-cajry.>”

3.4. Ilpouec quruTanu3aIyje

[Iponec murnTanu3amyje eneKTPOHCKE yIpaBe MpecTaBiba OuTaH (hakTop WHOBAIH]ja
KOHKYPEHTHOCTH U pacTa, KOju TpyXka Jp>KaBHAM HHCTHTYIHjaMa Jla Ha JIaK M jeJTHOCTAaBaH
HA4YWH, TPEKO Pa3IMIUTUX HWHCTHTYLHWja, TPYXajy yciuyre rpaljaHuMa U TPHUBPEAH ITyTEM
untepHera. Y PenyOmuim CpOuju, pa3Boj eNEKTPOHCKE yIpaBe MMa 3a IMJb Ja MOJICTaKHe
pa3Boj mpuBpee Kpo3 yHanpeheme MocIoBHOT aMOMjeHTa U MeljyHapoaHe TTO3UIHje 3eMIbE.
JloHOmIel,eM HOBMHA W pa3lMYUTHX CTpaTerHja M aKTHBHOCTH Ha MOpTajly e-Ympasa
omoryhaBa ce Opke u epuKacHuje 00aBbame aIMUHUCTPATUBHUX TOCIIOBA, a rpajannma ce

npy’ka Bulle MOryhHOCTH 32 MHTEPAKIM]y ca JApKaBHUM OpraHuma.>!

[Mponec mururammuzammje ornodeo je 2000-uX ToAMHA amM je TEK Y IMOCIEAHUX
HEKOJIMKO TOJIMHA TOoCTao WHTeH3uBHUjU. JloHomemem Jlururtamne arenme 2006. roaune
MOCTABJHCHH CY OCHOBHHU CTPATCIIKU IIMJHEBH M TIPABIIM pa3Boja JTUTUTAITHE KOMYHHUKAIUje U

UH(POPMAIMOHO — KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTH]a Y 3eMJbU. 22

[Mponec auruTanu3anyje 3Ha4ajHO je AOMpHUHEO moBehamy craHmapna W KBajaHTETa
xuBOTa cTaHoBHHMKa CpOmje, camuMm TuM je moBehao edukacHOCT, CMamUO TPOIIKOBE M

KPEHUpao HOBE BPEHOCT y TOTOBO CBMM 00J1aCTMMa XKHBOTA M paja.>

JlururanHa TpaHpopMalyja paga opraHa yrnpase U pa3Boja HHGOpMaIMOHUX cUcTeMa
U eJIEKTPOHCKHMX YCJIyra HCTOBPEMEHO I0CTaBjba M OpojHE MpaBHE, OpPraHU3allMOHE U

TeXHHYKe n3a3ope.2*

EnextpoHcka ympaBa je jemaH oJf TJaBHHUX IOKpeTada yHampehema KBaluTeTa,

e(pUKaCHOTH 1 EKOHOMUYHOCTH jaBHE ymnpase. [ pahanu Tpeda na Oyny y hoxycy jaBHe ympase

20 Hcro crp.17.

2! https:/iri.rs/institut/unapredjenje-procesa-digitalizacije-u-srbiji/?pismo=lat moceheno 06.10.2024.rox. y
15:174.

22 Ycro.
2 Hcro.

% Hcro.
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Koja Tpeba nma uM 00e30enu euKacHO MpyKame yciiyra y Hajkpahem moryhem poky.
KommmkoBane moctynke moryhe je MomaTHO TOjeIHOCTABUTH W yOp3aTh KopHUIIheHmeM
MH(OPMALMOHUX TEXHOJIOTHja. Y3 KOMIUIETHO jaCHE M Ha MHTEPHETY JIAKO JOCTYIHE YCIyTe,
pa3BojeM eNeKTPOHCKUX cepBrca, 00e30ehyje ce BUCOK HUBO COMUCTUIIMPAHUX YCIyTra U THME
ce ocTBapyje euKacHa eJIeKTPOHCKA yIpaBa, a CaMUM THUM JO0JIa3H U JI0 CMambeHha JTy)KHHE
Tpajarmba MOCTYNKAa W Nalupojoruje, MTEAW Ce M BpeMe M JbYJCKH pPecypcu M cTBapa ce

MoryhHocT erkacHHje anokamuje u ynorpebe oBHX pecypca. 2

[ToBe3uBameM BHUIIIE PA3IMIUTHX CUCTEMA JI0JIA3H 10 00Jbe CUCTEMCKE KOHTPOJIE jaBHE
yIpaBe, Ka0 U CMamema ydecTaIOCTH Tpemaka y pamy. MoryhHoct ma rpahanu mpate
NOCTYNamke yIpaBe y HHHXOBUM IpEIMETHMA, 3HATHO cMamyje MoryhHocT 3moymorpebe
opnamhema. YHanpehemeM pana ynpase, jaBHU HHTEpEC ce ocTaBapyje y Behoj mepu, 10K je
MOBEpEE, a CaMHUM THM U 33JJ0BOJECTBO Tpaljana, Ha BUIIEM HUBOY. Y3umajyhu y 003up
CMambeHE TPOLIKOBE M YOp3aHM IOCTYyINaK, y3 NOBehame TpPaHMApeHTHOCTH M IIpaBHE
CUTYPHOCTH, CTBapa ce M 00JbM MOCIOBHU aMOWjEHT, KOjU JlaJbe JONMPUHOCH yHampehemy
KOHKYPEHTHOCTH M OTBapamy HOBHX paJHUX MecTa. McroBpemeHo, auruTanmm3anuja u
eJICKTPOHCKA yIpaBa Cy Ba)KHU M Ca acleKTa jauara BIIaJIaBUHE 1IPaBa, jep 3Ha4ajHO CMambyjy

MOTYRHOCT KOPYNITUBHUX PaJlbl YMME JOIIPUHOCE Y OOPOU POTHB KOPYIIIH]je.

25 https://iri.rs/institut/unapredjenje-procesa-digitalizacije-u-srbiji/?pismo=lat moceheno 06.10.2024.rox. y
15:174.
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I'TABA 111

4. EJIEKTPOHCKA VYIIPABA VYV PEITYBJIMIIA CPBUIN

Pa3Boj e-ynpase y CpOuju je Tema koja je Beh ayro mpucyTtHa y amTepaTypH, a
ommurenpuxBaheH 3akipydak je ma CpOuja yBeKk 3a0cTaje y pas3BOjy €IEKTPOHCKE yIpaBe y
oJTHOCY Ha 3eMJbe EBporicke yHHje. CpOHja, 3eMIba y TPAaH3UIM]H CyoUyaBa ce ca HU30M CBOjUX
HaclieeHuxX OMPOKpAaTCKUX M aJIMHHUCTPATHBHUX Mpolieca, OOpU Ce ca NpeBa3HIIaKCHEM
HCTUX W HWJIE TSKHUM IyTeM Ka pa3Bojy e-yrpase. [TocTtoje OpojHH podaeMu KOju CTOje Mpe.
JIaJbOM HMILIEMEHTAIjoM e-ynpaBe y CpOuju, mpe cBera ciiabu M OrpaHHYCHH TEXHHYKH
pecypcH, HeocTaTak cpelicTaBa U MHPPACTPYKTYpe YeCTO ycropaBajy win oHeMoryhasajy
UMIUICMCHTAIM]y HOBHX TEXHOJIOTHja W CHCTEMa, Kao M 3aKOHCKE NpernpeKe Koje HMajy

3HauajHy yJIory y OrpaHHyYaBamy Halpeaka e-ynpase.

[Mutame Oe30egHOCTH je jenHo on Hajuemhux mnuTama W HAJOUTHUjUX 34
UMITIeMeHTamjy e-ynpase y CpOuju. EnekTpoHCKM cuCTeM 3axTeBa BHCOK HHMBO 3aIITHTE
nojartaka u nHpopManuja Kako OM ce OCHI'Ypalli U 3aIUTUTHIN Ipal)aHul U CTEKIIN OBEPEE Y
HAaYMH KOMYHHKAIlHje U pa3MeHe [oJaTaka ca Ip)kaBHUM opranuMa. CBaka HoBHHa rpalhaHimMa
JOHOCH HHU3 Tpenpacyla W MUTama, KaKo O TPAJAWUIMOHATHUM KOMYHHLHMPAHEM Ca BIIAJIOM
TaKO U MOACPHUM Tj. EIEKTPOHCKHM, T€ MHOTH Tpal)aHu UMajy Ipepacyae npemMa JUrHTaTHIM

pelIembUMa, 10K Cy HEKH TIaK camMo ONpe3Hu. 2/

[TorpebHO je mocTa BpeMeHa Kako Ou rpal)aHu MpUXBaTWIM HOBHUHY, TIOTPEOHO je HE
caMo Jia ce ypajie MpoMeHe Ha TEXHOJIOIIKOM HUBOY, Beh Tpeba paiuTu 1 Ha OpraHU3aluOHOM
1 Ha KyJITypHOM HUBOY. [ToTpeOHO je ynarame y CBUM cdepama, Kao U yllarame y MaTepHjarHe

U JbYJICKE pecypce U MHOTEe KyITYpOJIOIIKE IPOMEHE Kako Ou ce 11e0 0Baj MpoLec NPUXBAaTHO

26 Seres, L., Horvat, I. (2011). eGovernment in Serbia: prospects and challenges. In M. Klun, M. Decman, T.
Jukic (Ur.), Proceedings of the 11th European Conference on eGovernment (ECEG), ctp. 503.

27 Bypauikosuh, J. (2016). YHanpeheme Mozena e()eKTUBHOT KOMyHHIIMPamha EJEKTPOHCKE YIIPaBe ca
IpUBpEeIHUM ApymTBUMa. JlokTopcka nucepranuja, Hou Cax: dakynTeT TEXHUUKUX HayKa, cTp. 34.

19



Mapujana Hophesuh 355/2023 Mactep pan

Ha HEKOM HHMBOY M HA Taj HAYMH TOJAP’KA0 JUTHTAIHHU CBET M LEJIOKYIHH JTUTHTAIN3AIMOHH
nporec. Lleo oBaj mporec 3axTeBa jaky 1 cTaOWIHY Biazy, kKoja he mohu myropodno cnpoBectu
pedopme, mto y CpOuju TO HHje cirydaj 300T CTATHUX POMEHa. 300T cBera HaBeACHOT, Pa3Boj

e-ynpase y CpOuju 3a0cTaje y OAHOCY Ha Apyre 3eMJbe 300T HU3a (paKkTopa HaIlpe,] HaBeICHHX.

4.1. Tlojam emeKTpOHCKE yIpaBe y CMUCITY 3aKOHA O €JIEKTPOHCKO] yIIPaBU

3aKkO0H O EJIEKTPOHCKO] ympaBH ycBojeH je 2018. roawHe W TpencTaBba KIbYIHH
JOKYMEHT KOjH peryiuiie (yHKIMOHUCAE eIEKTPOHCKE YIIpaBe ca €BPOIICKUM CTaHAapAUMa.
Cawm 3akoH 0 EnexkrpoHckoj ynpaBu omoryhasa pa3smeHy mojgaTtaka u3Mmel)y Ip:kaBHUX OopraHa
MyTeM HH(POPMALMOHO-KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja, IITO je O] CYIITHHCKOI 3Hadaja 3a
Opxe u epuracHUje 00aBIbamkbe aAMIUHACTPATUBHUX MTOCIIOBA. 3aKOH MPOMHUCYje 00aBesy Jia ce
y paly opraHa jaBHE YNpaBe KoOpHcTe HH(OPMAIMOHO-KOMYHHUKALMOHE TEXHOJIOTH]E.
OOyxBaTta KOMyHUKalWjy u3Mel)y opraHa ympaBe, ajdl U KOMYyHUKanujy ca rpahanmma u
npuBpenoM. Y jyry 2020. roarHe yCBOjeH je porpaM pa3Boja eNeKTPOHCKE YIpaBe 3a epHo.]
on 2020. rogunae mo 2022. ronuue. Lyyb oBakBOr Tporpama je ia ce pa3Bujy MHOTOOpOjHE
EJIEKTPOHCKE yCIyTe U CepBHCH 3a rpaljaHe v MpUBpey Kako OH ce 0jadao MeJOKyIaH CHCTEM

npyxama ycnyra y PenyGmuim Cp6uju.?8

3aKOH O eJIEKTPOHCKO] YIIPaBH MPECTaB/ba MPaBHU JOKYMEHT IIUPOKOT 00MMa U UMa
3HaYajaH yTHLAj Ha pa3IU4yuTe aclekTe (QyHKIMOHHUCAmba JPXKaBHUX OpraHa U OpraHusaluja y
CpOuju. OH perynuile HauuH 00aBJbama MOCIOBA YIIPaBe, KaKo Ha JP>KaBHOM HOKPajUHCKOM
U JIOKAJIHOM HUBOY, TaKO U y yCTaHOBaMa, JaBHUM Ipeay3ehrMa U NoceOHUM opraHuMa Koju

1Majy perynaropry GpyHxuujy. 2

3aKoH Mpomnucyje HauuH ynorpede MHPOPMALHMOHO-KOMYHHKAIIMOHUX TEXHOJIOTH)a,
Kako O ce ocurypaina e(hpUKacCHOCT U CUTYPHOCT y 00aBJbamby aJIMUHUACTPATHBHUX MOCIOBA.
ITpumeHoMm 3akoHa 0O €JIEKTPOHCKO] YIIPaBH, CBH JAP’KaBHU OpPraHU U OpraHu3alyje Mopajy ce
NpUApKaBaTH MpaBWiIa U JYXKHOCTH CaMOI' €JIEKTPOHCKOT MOCTYyNama U KOMyHHULUpama ca

3aKOHCKHUM IpOoIIMcruma, KOjI/I CY YCKO IIOBE3aHU €Ca CaMHUM 3aKOHOM.

28 3aKoH 0 eTeKTpoHCKO] yrpasu Ciryx6enu rmacauk PC, 6p 27/2018

2 3akoH 0 eneKTpoHcKo] yrpasu Ciyx6enu rmacuuk PC, 6p 27/2018
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VY 3aKOHCKO I0Jb€ MIPUMEHE CIIa/Ia U eJIeKTPOHCKAa KOMYHUKanuja usmely oprana, mro
YKJby4yje KOMyHUKaIjy u3mel)y oprana u ctpanaka y 00aBbamy IOCIIOBA KOjH CE OTHOCE Ha
yIpaBHO NocTyname. MelhyTum, y ciydajy aa je moceOHUM 3aKOHOM Jpyraudje ypeheHo, Taj

3aKOH MMa MPUMAT HaJl 3aKOHOM O €JIEKTPOHCKO] yripasu. 2°

OBakBuM ypehemem 3akoHa O EIEKTPOHCKO] ympaBH, omoryhaBa ce yBolheme
CaBpEMEHHX TEXHOJIOTHja U epuKacHUje 00aBbambe aJMIHUCTPATHBHUX ITOCIIOBA, IITO MOXKE
JONpPUHETH NoBehawy TpaHCHApEeHTHOCTH, OpKe 01a3MBHOCTHU M OOJbET cepBuca 3a rpalaHe u
npeny3cha. Ilpema w3pmuutoj ompenOu wi. 2, cT. 3. 3aKoHa O EJCKTPOHCKO] YIpaBH,
EJIEKTPOHCKO MOCTYNake HE YKIbYUyje MOCTYNamke ca akTuMa Koju cy ooyxsahenu TajHomthy

1 UMajy oipeljeHH cTeleH TajHOCTH MpeMa 3aK0HY, KOjH PETYJIHUIIIe TajHOCT MoaTaKa.

Taxole, y wnany 3. 3aKOHOZaBaIl jJaCHO CTaBJba JI0 3HamMma Ja je 3aKOH O eJIEKTPOHCKO)]
yIpaBy TJIABHU MIPOTIHC KOJHM C€ PEryJIMIIIe OBa 00JIACT M J]a MUTamka Koja ¢y Beh HOpMaTUBHO
ypeheHa oBUM 3aKOHOM HE MOTY OMTH peryircaHa APyrdM HOPMAaTHBHUM aKTUMa, OCHM aKo

cam 3aKOH 0 €JIEKTPOHCKO] ynpasu oMoryhasa taksy moryhuoct. 3!

EnexTpoHCKO TmoOCTymame, TMpyXkKame EJNEeKTPOHCKHX YyCIyra H CBUX BHJIOBA
eJIEKTPOHCKE KOMYHHUKAIMje 3aiITHNEeHN Cy 3aKOHOM O €JIETPOHCKO] YIpaBH, Kao M aKkTH Tj.
nojany Koju cy oOyxBaheHM BEIIOM TajHOCTH 3alITHNEHM Cy OBHM 3aKOHOM Y CKIIIy 3a
JIPYyTUM 3aKOHUMA KOjU PETYIUINy TajHOCT mojaataka. CBH MOJAaIM KOjU Cy IO/ BEJIOM
TajHOCTH, MOTYy ce oOpahuBaTé M ynoTpedspaBaTH y CKIIQAY ca MOCEOHNM 3aKOHUMA KOJH MX

perynumry u nepuHHLLY.

3aKOHOM O €-ympaBW je jacHO Ne(pUHHCAHO N1a OPraHd BIACTH MOpajy 00aBIJbaTH
MIOCJIOBE €-yIpaBe MPeKo JeTMHCTBeHE HH(OPMAIIHOHO-KOMYHHKAIIHOHE MPEXE EJICKTPOHCKE
ynpaBe Wi Ha Jpyrd Oe30eqaH HayWH, y CKJIAaQy ca TNPOMUCHMa KOjU C€ OJHOCE Ha
nHpopmarmony 6e36eqHoct. E-ympaBa mMa MoryhHOCT Aa KOPHUCTH WHTEpHY padyHapCcKy
MpEXKy 3a 00aBJbame oJpeheHrx mocnoBa kKaja je To HeOMXOHO Kao U 300T 0e30eTHOCTH U

JOPYTHX ONpaBAaHUX paziora.

3amaTak 3amTHTE HHPOPMAITMOHO-KOMYHHKAIIMOHUX CHCTEMa PEITyOIIMIKUX OpraHa y

OKBHpY e-ynpase naja Ha Llenrap 3a 6e30e1HOCT HHPOPMAITMOHO—KOMYHHUKAIIMOHUX CUCTEMa

30 3aK0H 0 eTEKTPOHCKO] yIpaBy wi.2 CT3.
31 3aKOH 0 eEKTPOHCKO] YITpaBy U3
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penyOomnukux oprada (LIEPT). OBa wuHcTHUTynHja OJrOBOpHa je 3a MPOjEKTOBAE,
yckiahuBame, pa3Boj U (pyHKIIMOHHUCAE CUCTEMA EIEKTPOHCKE yIpaBe. Y MaHAIImBHIN J00pa
ylpaBa ce oOcTaBapyje IyTeM IIOBE3aHMX NpaBHHX 0a3a IojaTaka W ayToOMaTH3aluje

aJIMUHUCTpAILHj€ IITO YHHU CPIK EIEKTPOHCKE yIpase. 32

OCHOBHHM TpPHHIMIIA TpaBHE perynanuje EIeKTpoHCKe ympaBe ycMepeHe cy Ha
CUTYPHOCT jeTHAKHMX IIAHCH 3a CBE YUCCHUKE EJEKTPOHCKE ympaBe, 0e3 003upa Ha HHUXOBO
npeduBanumTe, crapocT UTA. [IpaBHUM npomrcuma Tpeda ce jacHO Mpeuu3upaTy GyHKIUje 1
MHCTUTYLIM]je y OKBHPY EJEKTPOHCKE yIpaBe ca jaCHUM HAUICKHOCTHMA, NpaBUMa |

obaBe3ama ¥ MPUHIMIMMA CTPATENIKOT IUIAHUParba.
[IpuHIMIIN NPAaBHE PETYNALM]E ENEKTPOHCKE yIPaBe Cy: >°

® TIONITOBarkE¢ OCHOBHUX IpaBa W CJI000Aa y IOUTHUTAITHOM IPOCTOpPY, YKIbydyjyhm
MPUCTYI HHTEPHETY, EIEKTPOHCKUM HH(OpMaIHjaMa 1 3HambY,

e MHHMMAaJHa perylanuja, kako om ce omoryhmna (IeKCHOMITHOCT Yy €JEKTPOHCKO]
yIpaBy,

® TEXHOJIOIIKA HEYTPAIHOCT, IITO 3HAYH jeJHAK TPETMaH CBMX KOMYHHKAIIMOHUX KaHala
n3Mmely Bnane u rpahana,

® VHUBEp3aJHH TPHCTYNl U e(ukacHO Kopumheme pecypca, Kao INITO Cy IMOIMITE,
OuOIMOTEKE, IIKOJIE U APYre HHCTUTYIIN]E

® pENeBATHOCT 3a CBE TpyNe KOPUCHHUKA, yKJbyuyjyhu rpalaHe, mocioBHe cyOjekTe,
Ip’KaBHE UHCTUTYIIH]jE, MalbUHE, CTapHje 0code u ocode ca moceOHNM moTpedama,

® TPAaHCHAPEHTHOCT M OATOBOPHOCT MH(OpMAaIHja, KaKo OU ce oMoryhHo J1ak ImpHCTyIl
pENeBaHTHUM I0JalluMa,

e moBehame yrnore caMmoperyianmje ¥ KOperyiamuje, ca MOCeOHMM HarjackoM Ha
nepuHUCake  OATOBOPHOCTH  OIlepaTepa, TOCTYNKa, 3allTHTE  IOTPOIIaYa,

CJICKTPOHCKHUX MGILI/Ija " CIIMYHHUX acCIICKarTa.

3a MMIUIEMEHTAlLM]y W peajn3alyjy eJCKTPOHCKE yIpaBe HeomnmxoaHa je pedopma
HAIIMOHAJTHOT TPABHOT CHUCTeMa. BHUTHO je yCBOJUTH TpaBHE peEryiaTuBe Koje ce OaBe

CJIICKTPOHCKHUM INOTIIHUCHUMA, CJICKTPOHCKHUM I[OKyMeHTaI_II/IjOM, Kao U caMOM KOMYHI/IKaI_[I/IjOM

32 Ucro.

3 Hero.
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nu3Mel)y Ap>KaBHUX MHCTUTYILMja ¥ rpahaHa, 3alITUTOM M CUTypHOIIhy MojaTaka Kao u Ipyrum
MUTalkUMa Be3aHHX 3a AUTHTAIHY Biaay. Camo map 3eMasba, KOHKpeTHHje AycTpuja u tammja
MMajy 3aKOHE O EJIEKTPOHCKO] ympaBu. AycTpuja je moHena 3akoH o e-ynpasu 27. (hebpyapa
2004. roguHe, a cTynuo je Ha cHary 1. mapra ucte roguHe. OBUM 3aKOHOM 00aBe3yjy ce CBU
opraiu ympase y AycTpuju Jia ce npebalie Ha eJIeKTPOHCKE TPaHCAKIMje U MpYyKambe yclyra
enekTpoHck# 1o 1. janyapa 2008 rogune. 3akoH e-ynpaBe y AyCTpHju ce cacToju U3 7 JenoBa
Koju oOyxBara cnenehe: mujbeBe W CBPXY 3aKOHA, WACHTH(PHKANW]Yy M ayTCHTU(UKAIH]Y Y
CJIEKTPOHCKMM  KOMYHHKalMjaMa ca  jJaBHUM  yCTaHOBaMa, ymnorpeldy  JIMYHHX
WICHTH(PHUKANMOHNX KapTHIAa y TPUBATHOM CEKTOpY, €JIEKTPOHCKY IOTBpAY NOAATaKa,
noceOHe Mepe 3a yIpaBJbambe eNEKTPOHCKUM MPUBATHUM IOJAIMMa, Ka3HEeHe onpeade Kao 1
nperiasHe u 3aBpuiae oapende. CBpxa AyCTpHjCKOT 3aKOHA e-yIpaBe je MoOOJbIIamke MpaBHE
BOXHOCTH €JICKTPOHCKMX KOMYHHKAIllMja ca jaBHUM WHCTHUTYIMjama, jacHO ojpehyje

MHHHUCTApCTBA M OPTaHe KOjU Cy OJTOBOPHH 3a Jajbe CIpoBoheme 3akona. 3

Uranujancku mapnament je y mapty 2005. roguHe ycBojuo 3aKOH O €JICKTPOHCKO]
ynpaBu. OCHOBa OBOT 3aKOHa OWJia je CTBapame OKBHpA 32 Pa3BOj CIEKTPOHCKE YIpPaBe Y
3eMJpH. CaM 3aKOH je caapao HU3 IpaBuiia, 00aBe3a Kao U IUJbeBE KOjH Cy CE€ OJHOCHIM Ha
ynoTpedy HH()OPMAIMOHO-KOMYHUKAIMOHUX TEXHOJOTHja y jaBHOM cekTopy. Kipydna
onpenba 3akona Omma je obOaBe3a 1a jaBHM CEKTOp JENH peleBaHTHE HH(opMmalmje
eNeKTpOoHCKUM myTeM. CaMuM TUM 01O je oxpel)eH 1 MUHUMATHH Opoj yCITyTa Koje cy MopaJe
outn nmoctymHe rpaljaHuMa W KOMIIaHWjamMa IyTeM WHTEpHETa. 3aKOH je Hajarao jJa ce
enekTpoHcko Tuiahame mpuxBaTH ox l.janyapa 2006.rommHe, a Ja ce eJIEeKTPOHCKA
UICHTH(PHUKANNOHA KapTHIIa KOPUCTH MPUIINKOM KOpHUIIhermha OHIIMHE yCIyTa jaBHE yIIpaBe O]

1 janyapa 2007.roguse. >

4.2. Kannenapwuja 3a uHGOpPMAITMOHE TEXHOJIOTH]E U €-yIIPaBy

Kannenapuja 3a nHpOpMaImoHe TeXHOJIOTHj€ U e-yIpaBy, IPeICTaBiba CIIy:k0y Biane
Peny6muke CpOuje HaaIe)kHy 3a MPOjeKTOBame, ycKiahuBame, pa3Boj U (PYHKIIHOHHCAHE

cucTeMa eJEeKTPOHCKE ympaBe M HH(POPMAIMOHMX CHUCTEMa M WHQPPACTPYKType oOpraHa

34 Hcro. cTp. 66

3 Hero.
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JpXKaBHE yIpaBe U cioykOu Brage, xkao u pa3Boj W IpUMEHY CTaHIapia y yBohemwy
MHPOPMAITMOHO-KOMYHHKAIIHOHAX TEXHOJOTHja Y OpraHnMa Jp)KaBHE yIpaBe MW ciyxOama
Brnane u nmoapiiky y npuMeHH MHPOPMALMOHO-KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja y OpraHuMa

Ip>KaBHE yIpase U ciayx0ama Bnazne.

Ca dYeTBPTOM MHIYCTPUjCKOM pEBOJYLHjOM, AWTHTANM3alHja TIOCTaje TIIABHU
KaTaliu3aTop WHOBaNHWja, MOJEpHU3AINje, EKOHOMCKOI pacTa, KOHKYPEHTHOCTH |
cBe0OYXBaTHOT JIPYIITBEHO-€KOHOMCKOT HampeTka W pasBoja. Bmama PemyOmuke CpOuje
Mperno3Haja je 3Ha4aj TUTUTAIU3AIMje ¥ pa3Boja eIEKTPOHCKE YIpaBe, IITO j€ TOTPHHENIO
3Ha4ajHOM Pa3Bojy y OBOj 00JacTH y MPOTEKIUX HEKOJMKO T'OJIMHA, a 3aXBajbyjyhu ympaBo
Kannenapuju. Jurutanuzanujom, kKao jeaauM oj npuoputeta Bnage Pemybnuke CpOwuje,
TpaHCoOpMHIIE ce HAuyMH pajJa jaBHE yNpaBe M MOJIKE CE HeHa EKOHOMUYHOCT,

TPAaHCIAPEHTHOCT ¥ KBAJIUTET paja.

Kannenapuja je Haaie)kHa W 3a MPOjEKTOBAmE, Pa3Boj, M3TPalby, OApPKAaBaAkE H
yHanpeheme padyHapcke Mpexke permyOnmuKkux oprana, mociioBe 3a morpebe LlenTtpa 3a
6ez0eqnoct UKT cucrema y permyOnMUKMM OpraHuMa, INpyXamba yciayra HpOjeKTOBamba,
pa3sBoja ¥ (YHKIMOHHCAamba WHTEPHET TMPHCTYNa, WHTEPHET CEpBHCa U  APYTHX
[EHTPAIN30BaHUX EJEKTPOHCKUX CEpBHCA, IUIAHMpPAmy pa3Boja M HabaBKe padyHapa H
KOMYHHUKAIIMOHE OIlpeMe 3a NoTpede opraHa Ap>kaBHE yIpase y ciiyk0u Braze, koopauHaimjy
U TIpy’XKame MOJpPIIKE 32 OCTBapHBame Mel)yHapoaHe capaime U MocjaoBama Ha TII00aTHOM

TPXKULITY 3a JUTUTAJTHEC, MTHOBATHUBHEC U KPCAaTUBHC NCJIATHOCTHU.

Croje Hamexxnoctn Kanuenapuja 3a mH(GOpPMAaIMOHE TEXHOJIOTHjEe U EJIEKTPOHCKY
yIpaBy CIIPOBOIM KpPO3 HH3 YCHEIIHHX Mpojekara, mpyxkajyhu moapmky m o06e36elhyjyhu
KOOpJIMHAIM]y TOJpIIKE pa3BoOjy eJeKTpoHCKe ympase. Kanuenmapuja 3a uHpOpManuoHe
TEXHOJIOTHje U eNeKTPOHCKY ynpaBy je y mapty 2018. roanHe noOmia NpecTHKHY CBETCKY
Harpajay 3a JONPUHOC pa3BOjy MH(POPMAIMOHOT JPYIITBA KOjy Aojesbyje CBETCKH CaMHT O

nHpopmarmonom npymtBy WSIS y JKeneBu, kao u MHOTE Apyre Harpajae Kao mTo Cy:

e ITU — MehynaponHa yHuja 3a TEIIEKOMYHUKAIIH]Y,
e UNESCO - Opranmuzanuja YjeaumeHUX HalKja 32 00pa3oBame, HAyKy U KyITypy.

e UNDP - [Iporpam YjeaumeHux Halyja 3a pa3Boj

36 https://ite.gov.rs Kannenapuja 3a nH(QOpMAaI[HOHE TEXHOIOTHje 1 eJIeKTPOHCKY YIIPaBy IPUCTYILULEHO AaHa
06.10.2024.roxg y 17:164.
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e UNCTAD - Koudepennuja VjenumeHux Halyja 3a TPrOBUHY U pa3Boj. 37

Kannenapuja 3a wuHOpMamMoHe TEXHOJOTMje M EJIEKTPOHCKY YyIpaBy ca
UHPOPMALMOHUM cUCTeMOM e-MHcnekTop Hamwia ce Mel)y Tpu Haj0oJbe HHOBATHBHE
WHUIMjaTHBE Ha JIOJIENH Harpaja ,,EBpoma y HacTtajamy* koja je oapkaHa cpeauaom 2019.

roauHe y JIonaony.

4.3. Pa3Boj uHQPACTPYKTYypE Yy €IEKTPOHCKO] YIIpaBU

VY rmaBu tpehoj 3akoHa o enekTpoHckoj ymnpaBu Pemybnuke CpoOuje oapehenu cy
CJIIEMEHTHU M KapaKTEPUCTHKE HHPPACTPYKTYpPE Y eNEKTPOHCKO] ynpaBu. Taxo je wi. 8. 3akoHa
onpeheHo na je opraH QykaH Jja MOCJIOBE €IEKTPOHCKE yIpaBe 00aBiba MPEKO JeTUHCTBEHE
UHPOPMAITMOHO-KOMYHHKAIIHOHE MPEXe eJIEKTPOHCKE YIpaBe WM Ha HEKH JPYTd HA4YWH, a
CXOJHO MpomnrcuMa Kojuma ce ypelyje nurame nnpopmanuone 6e36eanoctu. [lociaose koju
ce OJHOCE Ha 3aliTHTy OJf HWHIUJICHATa Yy OKBUpPY JenuHCTBeHE WH(OpPMAINOHO-
KOMYHHUKAaIlUOHE MpeXe eJEeKTpOHCKe ympase, obasma Llenrap 3a  0e30eqHoCT
nH(GOPMAITMOHO-KOMYHHUKAITMOHNX cucTema pernyonnukux oprana (LIEPT) y okBupy ciyx6e
Brnane xoja je Hajuie:)kHa 32 TIPOjEKTOBame, yCKiahuBame, pa3Boj U GyHKIIMOHUCAKHE CHCTEMA
eNIEKTPOHCKE ymnpaBe (y JaJbeM TEKCTy: HaaeHH opraH). OpraH IOIHOCH 3aXTeB 3a
MPUKJbyYeHhe Ha JeqMHCTBEHY HH(POPMAITMOHO-KOMYHHKAIIMOHY MPEXKY €JIEKTPOHCKE yIpaBe
Ha/uIe)KHOM  oprady. [lpuctyn JemmHcTBeHO] HMH(DOPMAIIOHO-KOMYHHKAIIMOHO] MPEKH
eJIEKTPOHCKE yrpaBe omoryhasa HauiexHu oprad. Oprann3alioHe W TEXHHYKE CTaHAape 3a
opXaBamkbe W yHamnpeheme JenuHCTBEHE HMH(DOPMAIIMOHO-KOMYHHKAIIMOHE  MpPEXKE

€JIEKTPOHCKE YIIPABE M MOBE3MBAK-E OpraHa Ha Mpexy ommke ypehyje Brama.’

[Tpema 3akoHy, OpraHu ycriocTaBibajy ¥ BOE PETUCTPE U EBUJICHIIN]E Y €JIeKTPOHCKOM
o0JIMKy, TIPHKYIJBajy, oOpabyjy W dYyBajy momaTKe y pETUCTpUMa M EBHACHIMjaMa y
eJIEKTPOHCKOM 00JMKYy. Peructpu u eBuieHIHje y eIeKTPOHCKOM OOJIMKY, Ka0 M HAJIO3M 32
eJIEKTPOHCKY KOMYHHKAIMjy, MOTY ce Hamasutu camo y PemyOmummm CpOuju, a n3y3eTHO

HAJIO3M 32 €JIEKTPOHCKY KOMYHHKAIMjy OpraHa Koju 00aBibajy AeTaTHOCT M3BaH PemyOmmke

37 https://ite.gov.rs Kannenapuja 3a mHQOpMaOHe TEXHOJIOTH]E M €JIEKTPOHCKY YIIPaBy IPUCTYIUBEHO TaHa
06.10.2024.rox y 17:584.

38 Yp. 8. 3akoHa 0 eNeKTpOHCKOj yrpasu Peny6muke Cpouje.
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Cpbuje, y3 mponricane Mepe 6e30eHOCTH, MoTy ce Hana3utu BaH Permyonuke Cp6ouje. Takole,
OpraH je Jy’kaH Jia ypeaIu HauuH NMPUKYIUbamka, YIpaBibama, YyBamba, Kopuirhema moiaTaxa,
ynotpeOy naeHTH(UKAIMOHEe O3HAKE M Jpyra NHTama Of 3Hayaja 3a Boheme perucrapa u
EBUJICHIIM]ja KOje Ce BOJIE Y €IEKTPOHCKOM OOJIMKY, Y CKJIaay ca 3aKOHOM KojuM ce ypehyje

3aIlITUTA MTOATaKa O TUYHOCTH.?

Un. 11. 3akona oapelen je HaunH Kopumhema MogaTaka U3 PerucTpa u eBUACHIN]a y
eJIEKTPOHCKOM OOJIMKY, T€ OpraH Ipey3uMa Iojatke 0e3 mpoBepa. AKO MOCTOjH CyMiba Y
TAYHOCT ITO/IaTaKa Ca/ip’KaHUX y PErHCTPpUMA U €IeKTPOHCKUM €BHICHIIMjaMa Koje BOJIU OpraH
KOjH je HaJUIeXKaH 3a ’bUXOBO BOhEHE, caM OpraH je Jy’KaH Jia U3BPIIH MPOBEPY U 3a TO BpeMe
NOJaTaK 03HAYHM CTATYCOM "MoJaTaK je y crarycy nposepe’. OBaKkBH IoJany KOju Cy y CTaTyCy

npoBepe He npey3umajy ce.*’

OpraH je qykaH Jia oIaTKe U3 eBUICHIINja y €IEKTPOHCKOM OOJIHKY KOj€ CYy 3aKOHOM,
OJTHOCHO JPYTHIM MPOIIHCOM YCTaHOBJbEHE, TOCTABH JPYTrOM OpPTraHy KOjU BOIH PETUCTAp, aKO
Cy TH TIOJIaIld HEONXOJHH 32 BOEHE TOT PErucTpa, paju M3BpIIaBama MOCIOBA U3 HUXOBE
HaJuie)kHOCTH. Takohe, opraH Hajuie:)kaH 3a Boheme perucrpa, QyKaH je 1Ja oaMax, a
HajKacHHje y POKY OJ TPH pajHa JaHa O] JaHa MOJHOIICHA 3aXTEBa, JOCTABH ITO/IAaTKE
HEONXO/HE 32 EJIEKTPOHCKO YNpPaBHO TOCTymame W Boheme npyrux perucrapa. OH mopa
BOJUTHU €BUCHIIM]Y CBAKOT MPUCTYTA U YBU/IA Y EIEKTPOHCKE JOKYMEHTE U TOJIaTKE U3 CBOje
HAJUIC)KHOCTH, ¥ TO MOJATKE O: MICHTHUTETY OBIAIIheHOr Juia (jeAMHCTBEHH MaTU4HH Opoj
rpahaHa M JIMYHO WMeE), JATyMy M BpEMEHY NpHCTyNa M CKyIy IoJaTaka KojuMa ce
npuctynano. HaunH Ha Koju opraHu Bpie yBUI, prOaBikajy, 00pal)yjy u ycTymajy, OJHOCHO
J0CTaBJbajy MOJATKE O YMEEHHUIIAMa O KOjUMa ce BOJH CIIy>)KOeHa eBUJICHIIM]a U3 perucrapa y
EIIEKTPOHCKOM OOJIMKY, KOjH Cy HEONXOJHH 3a OIYYHMBAIE y YIMPAaBHOM IIOCTYNKY OJmKe

ypehyje MUHHCTapCTBO HAaUIEXKHO 3a TIOCIIOBE Ap)KaBHE ynpase.*!

[Topaum u eneKTpoHCKa TOKyMEHTa IpubaBibajy ce U YCTyNajy y OKBHPY JeAMHCTBEHE
MH(POPMAILIMOHO-KOMYHHKAIIMOHE MpPEXke eJIeKTPOHCKE yIpaBe WM Ha Apyru 6e30e1aH HauuH
npeko CepBrcHe Maructpaie oprana. [loganm u eIeKTpoHCKa JOKyMEHTa KOjH Ce H3HOCE U3

Penybnuke CpOuje Ha OCHOBY MOCEOHMX MpPOMUCA, OJTHOCHO MOTBpHEeHHX MelyHapoaHuX

3Yn. 10. 3BEYPC.
404y, 11. 3EVPC.
4'Yn. 11. 3BEYPC.
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yroBopa Mopajy ce moceOHO 3amTUTHTH. birke ycinoBe, Mepe ¥ HAYMH U3/1aBaba 103BOJA 32
W3HOIICHE TOJaTaka M eJIeKTPOHCKUX JOoKyMeHarta u3 PemyOmmke CpOwuje, 3ajeqHHYKH
HPOIUCYjy MHHUCTAPCTBO HAJUICKHO 32 TIOCIOBE JIp)KaBHE YIpPaBe, MUHUCTAPCTBO HAUICKHO
3a mocjoBe npaBocyha ¥ opran HaJule)kaH 3a M3HOLICHE TAjHUX MOAaTaka. Y Clydajy jaa ce
W3HOCE TOJAalld O JIMYHOCTH TPUMEHYjy ce oJpende 3akoHa KojuMm ce ypelyje 3amrura

MoaTaka O JTUUHOCTH.*2

3aKOH O €JEeKTPOHCKO] YIpaBH KOPHCHHUIIMMA EJIEKTPOHCKE YIpaBe OCTaBJba
MoryhHOCT Kopuihema je IMHCTBEHOT eNEKTPOHCKOT caHaydrha, mpyka cCOPTBEPCKO pelieHe

¥ 3HATHO OJIAaKIIaBa MPHUCTYII MOalMMa MPEKo mopTana e-ympase.*

Hanpenak y pa3Bojy uHGpacTpyKType eleKTpoHcKe ympaBe y PemyOmumm CpOujm,
HajOoJbe ce ornena Kpo3 Jlata meHTap 3a 4yBame U yIpaBibamkbe MoJalMa, YUjH je b Ja ce
NpefcTaBe W aHAIM3HUPAj)y KJBYYHHM €JEeMEHTH 3a oOpajy mojaraka, KOjH HacTajy y
CBaKOJHEBHOM pajJy OpraHa JAp>KaBHE yIpaBe. YCIIOCTAaBJBEH je KpO3 3aKOHCKH OKBHp 3a
perynucame HHQpacTpyKType 3a yIpaBJbamkbe U UyBambe M0JaTaka, MeTO0JIOTH]Y 3a TPOIEHY
CIIPEeMHOCTH MUTpALlyje aluTMKalyja y Kilay/l TEXHOJIOTH]je, Ka0 M OKBUPOM 32 yIpaBJbathe aTa
nertpoM. Jlata nenrap PemybOnmnke CpOuje y KparyjeBiy npuMemyje cTanmapae U UCKyCTBa

cTedyeHa y ToM mporiecy.

“4p, 12. 3EYPC
43 Ommmpnuje Bumetr wi.15-31. 3akoHa 0 eneKTpoHCKoj ynpasu Pemy6uke Cpowuje.

4 https://www.ite.gov.rs/extfile/sr/4293/Program%?20Srbija%?20digitalizuje 1.pdf IIporpam mupema 3Hama U3
obnactu aururande Tpanchopmanyje ,,Cpouja nurutanusyje crp.5. npuctymibero 06.10.2024.rox y 20:414.
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I'/IABA 1V

5. YCJIVI'E EJIEKTPOHCKE VYIIPABE

[Topran e-Ympasa Pemybnmke CpOuje je HMEHTpaTHO MECTO 3a €NEKTPOHCKE YCIyTe
JIoCcTymHe Tpahjannma, IpUBpeIN U 3aloCiIeHIMa y AP>KaBHO] YIIPaBH, JOCTYNAaH Ha TOPTAITy

www.cuprava.gov.rs.

Kpo3 oBaj mopTan, KOMyHHKaIija ca Ap>KaBHUM OpraHMMa j€ 3HaTHO OJIAKIIAaHA, IIITO
yKJbyUyje JIaKIlle MpoHaJaxeme HHpopMmanuja, GopMmynapa U MOJHOIICHE 3aXTeBa, Kao W

TIpYjeM peliermka U APYTuxX JoKyMeHarta 0e3 morpede 3a (GU3NIKUM JJ0TacKOM Ha IIaTep.

[lopran je mokpenyt y jyny 2010. romuwHe Kao pe3yinTaT capaime pasIuduTHX
NP KaBHUX MHCTUTYILMja U JIOKAJTHUX caMoyTipaBa. J{o naHa gaHammer, rpaanu cy KOpUCTHIIN
ycayre mopTajia BUILE OJf TPH MIIO MUJIMOHA IyTa, a MOpTal uMa OJM3y MUJIMOH aKTUBHHMX
KOPUCHHKA KOjU MOTY MPUCTYNUTH O0KO 900 eNeKTpOHCKHX yclyra, YMMe ce CBpcTaBa Mehy

HajIOMyJIapHUj€ HallMOHAJIHE MopTaJe.

Ha mnoprany ce mpukasyjy OCHOBHE (YHKIMOHAJIHOCTH M HPUHLUIN KOPUCHUUKE

OPHjEHTHUCAHOCTH EIEKTPOHCKHX YCIyTa.
[ToceOHO ce peCcTaBIbajy MOTYJIIH:

o celliahame,
o c3akxazusarpe

o cellapmuyunayuja.

[Mpukasyje ce U HAYMH Ha KOjU Cy MU3paKEHA peliekha Kao MITO Cy MpYXKambe yCIyra

peructpanuje Bo3uia, Kao u;

e eVnuc,
e e-Bpmuh,
o e-Cmpanay,
o e-beba u op.
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ITopTan e-Ynpagse je jeTMHCTBEHA Tauka MPHUCTYIa yciayraMma, eIeKTpOHCKE yIpaBe ca
UMIUICMEHTUPAHIM (DYHKIIMOHATHOCTHMA EJICKTPOHCKOT HIICHTUTETA, EJICKTPOHCKOT TOTIIHCA
U eJIeKTpOoHCKor Iahama, Koje ce KOpUCTE 3a CBE YCIyre eJeKTPOHCKE ylpaBe Kao U
€JIEKTPOHCKY pa3MeHy nojartaka u3Mel)y oprana. IIpeqHocT oBor cucrema je BETUKH Opoj
pasNIMYUTUX yciIyra Koje rpahanuMa u npuBpenu omoryhasajy n3Mel)y octajor 3aka3uBame
TEepPMHUHA 3a MOJHOIICHE 3aXTEBa 33 Pa3IMYMTUM JOKYMEHTHMa Kao LITO Cy JOKyMEHTa 3a

BaHYa-€, YCIyre PEeTUCTPaIje, BO3WIIA, YIHCca Aele Y KOy, BpTUh u Jp.

IMopran e-Ynpase TtpeHytHo Opoju oko 1.000.000 axkTUBHUX KOPHCHHKA, KOjU
peanu3yjy MHJIMOHE €JIeKTPOHCKUX TpaHcakimja u kopucte npeko 1.000 ycmyra eJeKTpoHCcKe

yIpase.

5.1. JenuHCTBEHHU e-1IAITEP

JennHCTBEHM e-manTep KakaB je HallMOHAIHU MOPTal exekTpoHcke ymnpase ([Toprain e-
VYnpase) cepcrano je CpOujy y KaTeropujy 3eMaba ca pa3BHjeHOM EIEKTPOHCKOM YIPaBOM,
YCMEpPEHOM Ka KOPHHCHHKY, OJHOCHO YIpPaBOM KoOja pa3yMe H Ipatu noTpede rpahana u

npuBpejie 6asupaHe Ha OLEHH Pa3BHjE€HOCTH €IEKTPOHCKE yrpase.*

e-lllantep 06e306elyje maky u jemHOCTaBHY pa3MeHy IMoJaTaka M JOKyMmMeHaTa mely

MHCTUTYLMjaMa U YIIHC HETIOKPETHOCTH.
Kopucuunu elllantepa cy:

e OOBE3HUIM JIOCTaBE: jaBHU OEJIEKHHIM, Cy/IOBH, JABHU M3BPIINTEIHH U OPTaHU jaBHE
yIpaBe U APYTU OpraHu U OpraHu3alyje;

e npodecHOHATHA KOPUCHHIU: T€OJICTCKE OpraHU3allje U aJBOKATH;

® KOpPWCHHIH 32 00aBJbarbe ACTATHOCTH 32 KOjy Cy PETHCTPOBAaHH: OaHKE, IIOCPETHUIIN Y

[POMETY U 3aKYIy HEMOKPETHOCTH M JIMIIEHIIMPAHH TIPOIEHUTEIbH. 46

45 [IporpaM mpema 3Haka U3 00JIACTH TUTHUTAIHE TpaHchopMamwje ,,Cpouja muruTammsyje’ cp 2.
porp: p p p ] ponyj M| p

46 https://www.rgz.gov.rs/%D0%B5-%D1%88%D0%B0%D0%BB%D1%82%D0%B5%D1%80 ,
07.10.2024.rox. y 21:154.
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3a pobujame mpuctyna e-lllanTepy moTpeOHO je YIYTUTH 3BAaHWYAH 3aXTEB Ha:

esalter@rgz.gov.rs.*’

AsnBokat 3a nooujame npucrtyna e-llanrepy nmorpedHo 3axteB ynvhyjy Ha: advokati-

esalter@rgz.gov.rs. 4

elLIA]

Cauka 1. e-Iantep

5.2. E-mmahame

Csum xopucauiuma [loprana e-Ynpase omoryheHo je 1a aAMUHHCTPAaTUBHE TaKkce 3a
CBE yCJIyre IOCTYIIHE Ha IMOpTaly MOry IUIATHUTHU eJeKTpoHCcKu. JlocTynmHo je mahame
HAIIMOHAJTHOM JMHA IUIATHOM KapTHIIOM, MacTep, MAaeCTPOM WJIM BHU3a IUIATHOM KapTHUIIOM

cBUX OaHaka Koje mociyjy Ha Tpxumry CpOuje, Kao ¥ eJIEKTPOHCKMM HOBIEM. *°

I'pahanu mory ycnyre Ha [loprainy e-Ymnpase 1a riaTe 1 ”HTETPHCAHUM eJIEKTPOHCKHM
0aHKapCTBOM, IITO je IPBH MYT J1a je 0Baj BUJI eIeKTpOHCKOT miuahama oMoryheH Ha HHTEpHET
nopranuma y CpOuju. Cuctem 3a enekTpoHcko miahame e-Ilmahame xao neo Iloprana e-

VnpaBa je OCMHMIUBEH Tako Ja IMpyka MOTyhHOCT MHTerpauuje NOocTynka Iulahama

47 https://www.rgz.gov.rs/%D0%B5-%D1%88%D0%B0%D0%BB%D 1%82%D0%B5%D1%80 npucTyIbeH0
07.10.2024.rox. y 21:18u.

48 https://www.rgz.gov.rs/%D0%B5-%D1%88%D0%B0%D0%BB%D1%82%D0%B5%D 1%80 npucTyrbeHo
07.10.2024.rogure y 21:204.

4 https://www.ite.gov.rs/ mpuctymbeno 07.10.2024.rox. y 22:574.
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AIMHUHHUCTPATUBHUX TAKCHU Ca HEC3aBUCHUM al'IJ'II/IKaI_II/Ij aMa I/IHCTI/ITYI_[I/Ija KOje CaMOCTaJIHO HYAC

€JIEKTPOHCKE yCITyTe.

E-placanj
wou [ SAVA

Cauka 2. ellnahame

[MperxomHO HaBeIEeHO, MPAKTHYHO 3HAYM Ja WHCTUTYIHUje WMajy MoryhHOCT na
KOMILICTHO ayTOMAaTHU3Yjy MpoIleC MOAHOIICHA SIEKTPOHCKUX 3aXTeBa YKJbYUMBIIH U online
wiahaba u THMe rpahaHUMa W TPUBPEIM OJIAKIIA]y IOCIOBAKE Ca aAMHUHHUCTPAIIH]jOM.
YKOIMKO WHCTHTYIMja HEMa CaMOCTaJIHO pa3BHjCHE CIIEKTPOHCKE YCOyre Koja Oum ce
uHTerpucana ca cucreMom e-Ilmahame, Tama ce Moke KpewpaTH €JIEKTPOHCKa yciyra Ha

nopraiy e-Ymnpaa. Tako KpenpaHa eIeKTpOHCKa yciyra Takohe kopucte cuctem e-Ilmahame.

5.3. E-zakazuBame

3aka3uBame je Moryhe npeko noprana e-Ympase. 3a kopuinheme moprajia HEOMX0IHO
j€ Jla ce pEerucTpyjeTe W TNpHjaBHTE HA CBOj HAJOT Ha TOPTaNy e-YmpaBe. 3aka3uBarmbeM,
NOTIYHO H30eraBaTe YeKame y pEJIOBHMa 3a Mpelajy 3axTeBa 3a H3JaBamkbe JHMYHUX
nokymenara. Kao mpumep, HaBemhemo kopumiheme OBe yciyre myTteM Kopuirhema

noctynHux yeiyra MYTI-a CpOuje: YV HeKUM MONMIUjCKUM CTaHUIlaMa Moryhe je 3aka3aTu u

31



Mapwujana Hophesuh 355/2023 Mactep pan

NpCy3uMamC Kao U 3aKa3aTu TCPMHUH 3a U3JaBalbC KBaJ’II/I(bI/IKOBaHOF CepTI/I(bI/IKaTa Ha JII/I‘IHOj

kaptu. >°

Cauka 3. e3akasuBame

CBa ocrana 3aka3uBama (YHKIHOHHUIITY IO HCTOM HJIH CIIMYHOM TPHHIIUITY TJE jeTHUM
KJIMKOM Ha MopTally e-yciyra uzabepere Koja yciyra BaM je HeOoIlX0Ha Kao U BpeMe 1 TEPMHH

3aka3uBama. CBE OBO CMamMIIO je OecroTpeOHa 1 MyYHa YeKama y PeOBUMA.

5.4. E-nmaptuuunanuja

I'palyanu, IUBHITHU CEKTOP U CTPYYHA JABHOCT ce yerihe U BUIIIE YKIbYUY]Y Y pajl jaBHE
yrnpaBe. HoBuM 3akoHMMa Koju peryiuuly ydemhe M TPaHCIIAPEHTHOCT Kao HajBaXKHU]jE
npuHIHIe 1o0apa 1 MOJIepHE jaBHE yIpaBe MpeaBul)eHo je akTUBHO YKJby4HBame rpahana y

npouec JOHOUIICHa OJIyKa.

Dobrodosli na internet servis
e-Participacija

Cuauka 4. ellaprununanuja

50 https://www.ite.gov.rs/ mpuctyrbeno 07.10.2024.ron y 23:314.
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VY jaBHe pacmpaBe MOXe Ja C€ yKJbY4YM CBaKd 3aMHTEPECOBAaHM IpaljaHUH IyTeM

nopraia e-Ynpasa, Ha crpanuuy e-Ilaptununanmja.!

Jlokanna camoymnpaBa koja y Hajehem Opojy ciydajeBa mpeicTaBjba NMpPBH KOpaK
rpahaHa ca jaBHOM ympaBoM, O0aBe3Ha je Na ykJbydd rpahaHe y TOCTyHaK MpUIIpeMe
WHBECTHUIIMOHOT JIea CBOT OyIieTa, JIOK Cy JIOKaJIHE WHUITUjaTUBE 3HAYajHO OJIAKIIaHe, jep je

3a IOKpETame TMEeTUIIHje JOBOJbHO 5% rpalhaHa ynmucaHuX y OMpadky CIIHCAK.

5.5. E-ymuc

HNndopmarmonn cuctem e-Ynuc koju je Kannenapuja 3a UT u e-YnpaBy peanuzopana
y capanmi ca MHUHHCTapCTBOM MPOCBETE, HAYKe M TEXHOJIOIIKOT pa3Boja, MUHHCTapCTBOM
JpKaBHE yIpaBe M JOKaJHe camoymnpaBe U MUHHCTapCTBOM YHYTpalllbUX MociioBa, 2023.
TOIMHE j€ MPBH IyT UMIUIEMEHTHUPAH y CUCTEM IpocBeTe. YBoheme oBor cuctema ociobaha
ponuTesbe W hake W CTyIAeHTE Ja TPWIMKOM YIHCa TPHIaXy JOKyMEHTa KojuMa cana
3aMocyieHd y 00pa30BHUM HHCTUTYIIM]jaMa MPUCTYIIA]y MO CIIy>KOEHO] Ty>KHOCTH U IPUOaBIbhajy
Te MOJATKe M3 €BUJCHIMjA, a CBE y IMJbY ITI0jeIHOCTaBbeHa OMPOKPATCKUX IMpOIexypa 3a

rpahane. 2

Kannenapuja 3a UT u e-YmpaBy je 3a 3amociieHe Yy CBUM OCHOBHUM U CPEIIHHM
mKoJaMa kKao W (akynrernma YHuBep3ureta y beorpamy, oGe3bemmna kBanmpuKoBaHE
CIIEKTPOHCKE CepTU]HKaTe 3a NMPUCTYH HMHPOPMAIMOHOM CHCTeMY e-YTHuC, oaronapajyhe

00yKe ¥ YIIyTCTBa, Ka0 M MOPIIKY y KOpHImhemny CHCTEMa KOjy npyxka.>?

3axBasbyjyhu HHPOPMALMOHOM CHCTEMY €-YTIHC OBE FOJIMHE j& eIeKTPOHCKH YIHUCaHO
65.541 haka y npsu pazpen OcHoBHe 1mikode, 51.571 y4eHuk y cpeamy mKkoiy u npeko 3.600
cryaeHata Ha (akynrere YHuBep3utera y beorpamy, uume je rpahanuma ymrelheHO CKOpO

200.000 caTu. >

3! https://www.ite.gov.rs/ mpucTymbeno 08.10.2024.rox. y 00:08.4.

32 https://www.ite.gov.rs/fag-search/ mpucrynsbeno 08.10.2024.roa. y 00:30u.

33 https://www.ite.gov.rs/fag-search/ mpuctymsbeno 08.10.2024.rox. y 00:454

34 https:/schoolar.google.com — IlIkosicka muTepaTypa

33



Mapwujana Hophesuh 355/2023 Mactep pan

Takolhe e-Ynuc omoryhasa u enekTpoHcKo GopMupame ofieJberha — GopMupano je 247
oJleJbeha Y CpeAuM mKojdaMa U 1614 onesbema y NpBUM pa3pearMa OCHOBHUX IIKOJA Y
CpOuju. UmmnemenTanuja e-Ymmca omoryhaBa moTmyHo uHpopMaTHiko npaheme mocTymnka
ymuca off cTpane MHUHHUCTapCTBa MPOCBETE, HAYKE M TEXHOJIOIIKOT Pa3Boja M HPEICTaBIba
MOYETaK UMILIEMETAIUje HOBOT U CBEOOYXBATHOT jeAMHCTBEHOT cuctema npocsete (JUCIT).

e euprava.gov.rs 9 Mmsumin e casbpane

Yerpre Moenores soeban - Bece Nosch Poemaat . Mo e rpess -

eYNUC Yy OCHOBHY WKony

nolpe M yCyTy

-y

ynuc ' a3uBamwe rephuua '

v npow paspen

b\.:-: SETICTIEO0S® SITACRIA SER00 PN 0D i »a%Y +d Nagrany drpme

Naporarie yury stemav wi dotewm 1crep Tioagesn youry”

Oarlepeie wexty say Base 00e WO Ingwias o NDetal)
Q0000 Wgaats 1) WCTHON

Cauka 5. eYnuc

5.6. E-Bptuh

VYcemyre e-Bprtuh mpezncraBiba €IEKTPOHCKY TMpHjaBy Jele 3a YIHC Y MPEANIKOICKE
ycranoBe. PonuTessn BrIIe HE MOpajy /a o/j1a3e Ha pa3He HIanTepe MPIIIMKOM TIPHjaBe Jete

y TIPeIIKOoJICKe ycTaHOBE, Beh mpujaBy Mory /1a 06aBe eIeKTPOHCKH Ha TIOpTaly e-YTpasa.

On mapra mecenia 2020.roguHe oBa ycnyra je noctynHa y 140 rpajgoBa v oniTruHa, Kao
JaKmM, OpXW, TMOTIYHO EJEeKTPOHCKM W OeclulaTaH HA4WH NpHjaBe Jeme 3a YIUC y
IPE/IIKOJIICKE YCTaHOBE. EJEKTPOHCKO MOJHOIIEHE IpHjaBe C€ BpIIM jeJIHOCTaBHUM

MOMyHkAaBakeM OHJIMHE 00paciia, a Ja ce MPHIOXKE HM3BOJU W3 MATHYHE KEBHIE PONCHUX,
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NpeOuBAIMIITE M yBEpema O 3allocielkhy HHje MOTpeOHO jep ce mojaluMa IpUCTyHa

ayToOMaTCKu.>

eBptuh

euprava.gov.rs

Cauka 6. eBptuh

5.7. E-ctpanan

EnextpoHcka ympaBa omoryhyje na ce BeIUKH Opoj aAMUHHMCTPATUBHHUX I1OCJIOBA
3aBpIIU JaeKo KOM(OPHHUjE U3 CBOT JI0Ma, KAHIIEIAPH]je HIIH YaK Y IIOKPETY ITyTeM MOOIITHHX
ypehaja. IlpujaBa OGopaBuiira cTpaHana koju nonaze y CpOujy om cama je omoryheHa
CIIEKTPOHCKH 0e3 ojyracka Ha mantep MYII-a 3axBasbyjyhu MOTIYHO] €1EKTPOHCKO] yCIy3H
MuHHCTapCTBa YHYTpaAIJbUX MocioBa ,,[lpujaBa GopaBumTa cTpanana’ u To myrem [loprana

e-Ympaga.>®

35 https://www.ite.gov.rs/fag-search/ mpuctymsbeno 09.10.2024.rox. y 01:174.

36 https:/schoolar.google.com — IlIkosicka muTepaTypa
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EnextpoHcka ycnyra ,,JIpujaBa GopaBuiTa cTpaHamna‘ omoryhaBa Gu3suukuM Juuma
KO/l KOjUX CTpaHLM Jl0jla3e y MOCeTy Ja M3BpIIe MpHjaBy OopaBHILITA CTpaHala y OUI0 KOM

TPEHYTKY, 0€3 o/y1acka Ha manrep MVYII-a nmyrem nopraina e-Ynpasa.®’

PeanmmsoBana je mpBa (aza yciyre: MOJHOCHIIAI 3aXTE€BAa MOXE J1a TPHjaBH CTpaHIA
WIM Ha ajpecy CBOI NpeOHMBANMINTA WM Ha aAPECy HENOKPETHOCTH 4YHjU je BIIACHUK.
[TpuimkoM eneKTpOHCKe NpHjaBe OOpaBHINTA CTPaHIA JOAATHO CE JOCTaBJbajy IMOMAAIM O
EJIEKTPOHCKOj MOLITH U TIOJAHOCHOIIA TIPHjaBe U CTpaHalla 3a Kora ce BPIIM IpHjaBa, Kako Ou

ce oMoryhuia eekTpoHCKa JIocTaBa IMOTBPAE O MPHjaBJbEHOM OOpaBUILTY.

eCTPAHAL|

@ eYnpasa =

Cauka 7. eCtpaHan

[IpujaBa y eneKTpoHCKOM OOJIHKY, TOCTIaTa eJIeKTPOHCKOM MOIITOM j€ JI0BOJbAH JI0KAa3
o mpujaBy, rpahanu BuiIe He MOpajy 300r Tora fa oprase Ha mantep MVYIl-a, a crpaHim BuIe
Hehe Mopatu Jja Hoce JOKYMEHTAlMjy y TanmupHOM OOJIMKY O MpHUjaBu OopaBUINTa. YCIIyra je
JOCTyIIHA CaMO KOPHCHUIIMMA TIPHjaBJbeHMM Ha MOpTaly e-YmpaBa KBaTHU(PHUKOBAHUM

€JIEKTPOHCKUM cepTUdUKATOM.”S

®dusnuka nHma Koja MpujaBibyjy CTpaHIa HA agpecy HemokpeTHocTH Hehe mohm ma
KOPHUCTE OBY YCIIYTY aKO Ta HEMOKPETHOCT HHUje YKJbIDKeHa Y PermyOndKo reoieTckom 3aBoy,
Kao M y ciydajy Ja ajpecy HHje moryhe mpemnosHaTu y AjapecHoM peructpy PemyOmuke

Cpouje.

57 https://www.ite.gov.rs/tekst/2582/estranac.php npucrymbeno 08.10.2024.rog y 03:114

38 https://www.ite.gov.rs/tekst/sr/2689/ebeba.php mpuctymseno 08.10.2024.rox. y 03:164
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5.8. E-6e6a (bebo mobpo mommia Ha CBET)

[Mpojexat ,,be60 moOpo momTa Ha CBET OJaKmaBa pPOOUTEIbUMA HOBOpOheHuUeTa
npHjaBy JeTeTOBOT polera, NpeOuBaHIITa, 3APaBCTBEHOT OCUTYPaba U MOAHOLICHA 3aXTeBa
3a pOJIUTEJHCKHU AojaTak Beh y mopogunuimruMma. [Ipujasa je Op3a, jenHocTaBHa, OecjiaTHa U

omoryhaBa ykuaame HenoTpeOHe nanuposoryje. JlokyMeHTa CTKy Ha KyhHy ajapecy.

Ieo mporec omoryhasa poauTesbuMa Jia PBe IaHe OCOMHOT KHUBOTA TPOBOJIC Ca FHOM,

a He Ha manTepy. >’

—

— = r s
POOAMTEWM A ALPICY
AROLMIAYY AL 1 GLBA X
- VAR AL A
OLABL W TEME Ty
O CIATYCY
-+ ® MO WE MATIO
NFLAMLTA R PORE
NYTEM MELAA
. KAPTHUA JAPARE TIEMOS

M CME-A O Y P AL -~
* POWENE O OAOEFIHNOM

POAMTEACKOM AOAATRY

(

AOBFO AOCWANA
HA CBET

N e

Ciauka 8. ebeba

Wudopmanmonu cuctem ,,bebo 100po momuia Ha CBET MOYeo je ca pagoM ampuia
2016. romure. Kpo3 mHpOpMmanmonu cucreMm je mpujaBibeHO Bume ox 160.000 Geba, a
pomuTesbu ¢y Buiie oa 90 oJCcTo cayvajeBa OIYUIN Ja UCKOpHUCTE MOryhHOCT KopHUIThema
ycIIyre TI0 MPUHIIHITY ,,CBE Ha jeJHOM MECTY" M YCIICIITHO 3aBpIIe MPHjaBy Y MATUYHY KIBUTY

poheHnx, mpeOHUBaIHIITE U 3IPABCTBEHO OCUTYPAIhE.

39 https://www.ite.gov.rs/tekst/8 1/bebo-dobro-dosla-na-svet.php mpucrymseno 09.10.2024.rox. y 10:014.
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5.9.  Ocranu nHGOPMAITMOHN CHCTEMHU

elncnexmop je vHPOPMAIMOHU CUCTEM HAMEHEH TUTUTAIN3AIMjH paja, HHCIICKIH]ja
y Cp6uju. On omoryhaBa rraHupame HHCIIEKIN]CKOT HaJ[30pa U CTBapamke jeTUHCTBEHE 0a3e
CBUX HaJ3UpaHKX cy0jekaTta u objekara. CucteM mojpskaBa CBE acleKTe MHCIICKIIN]CKOT paja,
yKJbY4yjyhu ynpaBieame pH3HKOM, €BHICHIN]Y 00jeKaTa, IPUIPEMY HHCIIEKTOPA U TEPEHCKU
pan, Kao W ympaBibamke IOKYMEHTHMA M aHAIW3y MojaTaka. Y TpBOj ¢a3u, CUCTEM je
UMIUIEMEHTUpaH y 36 uHCrekuuja. [aBHM NMO3UTHBHU e(eKTH yKJbydyjy YyIITEIe Kpo3
IUTUTAIH3a1ujy, 00Jbe TUTaHUpake Ha[30pa MpeMa pU3nKy U Behy TpaHcmapeHTHOCT. Pecypcu
uHcneknyja he ce Gpoxycuparu Ha cy0jexTe ca cpeltbM 1 BUCOKUM PU3UKOM, YHME Ce IITEe
BpeMe M pecypcH. YjeqHayaBame HHCIEKIHMjCKe Tpakce he moBectu a0 Behe mnpaBHe
JOCTIETHOCTH, a CUCTEM Takohe omoryhaBa uaeHTHUKALIM]Y HajuenThuxX Tpeliaka npuBpee,
IITO MOKE TTOOOJBIIATH capaamy u3Mely nHcneknuja u npuspene. [lnanupano je u crapame
MOOMITHOT caJjpkaja Kako Ou mpuBpena Onina yrmo3Hara ca yoondajeHnm rpemikama. Ha kpajy,
cucteM omoryhaBa mnpaheme pasa HMHCIEKTOpa M Mepeme pesynrara, LITO AONPHHOCU

HBHUXOBOM IPO(ECHOHATHOM pa3Bojy. %

eCaobpahaj je ycnyra Ha IopTaily eYTpaBa HAMEHEHA 32 MMPOTYKEHE PETUCTPAIOHE
HaJIEMHULE MyTeM OBJaNeHUX TEXHUUYKUX Hperiiefa, Koju aAMHUHHCTpHpa MHUHUCTapCTBO
yayTpammux nociosa (MVYII). Kopuchunm oBor cucrema cy MYII n oBnamhern TeXHUYKH
nperneayd. I'pahann u mpaBHa JMI@a MOTY CaMOCTalHO IOKpeHyTH yciyry Ha Ilopramy,
oJa0paTu TEeXHUUYKU Iperyie]], 3aKaxy TEpMHH, MPUIPEMUTH NMOTPEOHY AOKYMEHTALUjy |
IUTATUTH TaKce eJIeKTPOHCKU. Peructpanuja Bo3uia je jeaHa of HajrnolyJapHUjUX yciyra Ha

MOpTAITy, Ca OKO MWJIMOH yCJIyTa TOAHIIE.

60 https:/www.ite.gov.rs/tekst/2691/einspektor.php npuctymnsbeno 09.10.2024.roaune y 10:344.
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I'/TABA V

6. TPAHCITAPEHTHOCT V¥ EJIEKTPOHCKOJ YIIPABH

I'maBHM W3a30B y pa3BOjy e-yImpaBe JISKH y YMECHUIM Ja aMHUHHCTpanuja, 300r
cBOjuX o0aBe3a, HE MOXKe Op30 enMMMHUHMCATH Hanuposordjy. Kako Ou ce octBapmina Beha
e(pUKacCHOCT U TpaHCHApEHTHOCT BehnHa MHTEpaKmyja ca Ap)KaBHUM OopraHnMa Tpeda na Oyne
JAWTUTANIHA. YCIelHa WMIUIEMEHTAlldja e-ynpaBe 3axTeBa HE caMo LIMPOKY ymoTpely

€JIEKTPOHCKHX YCITyra Beh u BUCOK HMBO KOPUCHHYKOT 33710BOJHCTBA. 6!

C 003upoM Ha pa3nu4uTe KapaKTePHCTUKE MOTCHIMjATHUX KOPHHUCHHKA €-yIIpaBe,
MOCTOj€ Pa3InIUTH 3aXTEBH, TIOCEOHO KaJia Cy y MuTamy OeHe(uIHje Koje JOHOCH KopHUIIhemne
e-yciyra Tj. BHUXOBOT CHCTEMa. YKJbYUMBAmke MOCEOHE MEPCHEKTHBE j€ O/ CYIITHHCKOXT

3HaYaja 3a MOJIPIIKY U JaJbe IUPEHE U MPUXBATAE cCaMe eJIeKTPOHCKE YIpaBe.

TpaHCTIapeHTHOCT y €NeKTPOHCKO] YIPaBH MPEICTaBIba KIbyUYHH €IEMEHT Y H3TPa U
noBepemwa rpahana y uacrurynuje. OmoryhaBame npucTyna HHGopMalrjama o paay jaBHHX
CIry>k0H, TIporeypamMa M oJuTyKama ToMake y CMamemy Kopymiuje u 3ioymnorpebda. Kama
rpahaHr WMajy JaK TMPHCTYN pEJICBAaHTHUM IOJAIMMa, MOTy OoJbe Ha pasyMmejy Kako

(YHKIIMOHUIITY HHCTUTYIIM]j€ ¥ HA KOJH HAYUH C€ IOHOCE OJITYKE KOje UX Ce THUUY.

ITopen noBehama noBepemwa, TPAHCHAPEHTHOCT Y €JIEKTPOHCKO] YNpaBH M0OOJbIIaBa
ce U e(puKacCHOCT paja jaBHUX CcIyxkOu. JacHO neduHHCaHEe MpoIEIype U JOCTYIHE
uH(pOpMalHje 0 MOCTyNIHMa MOTY CMambHTH BpeMe 00pajie 3aXTeBa U CMambUTH Opoj rpelaka.
Kana cy mpaBmia u mporetype T0CTyIHe W jaCHO KOMyHHUIIpaHe, rpaljanu Mory Jakie Ja ce

yKJbY4€ y IpOIIeC, IITO JONPUHOCH NMOOOJbIIAKY KBAJIUTETA YCIIyTa.

81 https:/sr.wikipedia.org/wiki/-
_%D0%94%D0%B8%D0%B3%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%BD%D0%B0_%D1%82%D1%8
0%D0%B0%D0%BD%D1%81%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%98
%D0%B0 mpuctymsbeno 09.10.2024.rogune y 13:474.
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Takole, nururanuzamnuja ympase oMmoryhasa Jjakiry 1 Op>xy pasMeHy mojaraka usmehy
pa3NIMYUTUX HMHCTUTYIHja, IOTO JOJATHO TMOJICTHYE TPAHCHAPEHTHOCT. YBohemeM
jenMHCTBeHNX MH(pOpPMAMOHMX cucTeMa W 0aza mojaraka, Moryhe je mpaheme n anammsza
nojaTtaka o pajay jaBHHX ciyx0u. OBO He camo J1a To0oJbIIaBa YHYTpallmby KOHTpoIy, Beh u

0MoryhaBa jaBHOCTI/I Ja IpaTu pan CBOjI/IX MpeACTaBHUKA U A 3aXTEBa OAI'OBOPHOCT.

Enykanmja u moau3ame CBECTH O 3HA4ajy TPAHCIIAPEHTHOCTH Y €NIEKTPOHCKO] YIIPaBH
Cy OJI CyIITHHCKOT 3Havaja. ['paljanu Mopajy OuTH yro3HaTH ca IpaBUMa KOja UMajy y po1iecy
nobujama nHpopManuja u ydemha y ymnpasspamy. CaMo akTHBHUM ydemheM U cBemhy o
3Ha4ajy TPAHCIAPEHTHOCTH MOTY CE€ OCTBApPUTH CTBapHE NMPOMEHE M MOOOJBIIATH KBAIUTET

KHMBOTA y 3aj€THULIN.

6.1. Be06 npesenramuje Biage Penyonuke Cpbuje ,,Y cmyx0Ou rpahana® —

nojam u (pyHkuHja

Canpkaj mocTaB/beH Ha BeO Mpe3eHTalMju oOpraHa JAp)KaBHE YyIpaBe, OpraHa

TEPUTOPHjaJTHE AyTOHOMH]E U jeTMHUIIE JIOKAJTHE caMOyTIpaBe, Tpeba aa omoryhu:

1) mpyxame uHOpMaIMja 0 paxy OpraHa JIp’KaBHE yIpaBe, OpraHa TEPHUTOPH]jasTHE
ayTOHOMHMjE U jeIMHUIIA JTOKAIHE CaMOYTIPaBe;

2) ynampeheme KoMmMyHUKaluje ca rpahaHuMa, MPHUBPEAHUM CYOjeKTUMa U APYTUM
OpraHMMa JApkaBHE yIpaBe, OpraHMMa TEPUTOpHjajHE ayTOHOMHje W jeIUHUIIAMa
JIOKaJIHE CaMOYIIpaBe;

3) mpencraBibake CONCTBEHMX MOTEHIHWjajda oOpraHa JAp)KaBHE YIpaBe, OpraHa
TEPUTOPHjaIHEe AyTOHOMH])E U jeIMHUIIA JIOKATHE CaMOYTIPABe;

4) javame moOBepema wm3Mel)y opraHa Ap)kKaBHE ympaBe, OpraHa TEPHUTOPHjasTHE
ayTOHOMHjE M jeJIMHUIIA JIOKAJTHEe caMoyIpaBe u rpahaHa;

5) moBehame TpaHCTIAPETHOCTH U JIOCTYITHOCTH;

6) jenHOCTaBHHMjE MPOHANAKERE oAroBapajyhe jasue ycmyre.®

62 https://arhiva.ite.gov.rs/doc/Smernice_5_0.pdf CmepuuIe 3a u3paay Beb Npe3eHTaIMja OPraHa JpiKaBHe
yIipaBe, OpraHa TepUTOpHjaliHe ayTOHOMMU]jE U jeIMHUIA JIoKaiHe camoynpase B 5.0, Perry6nuka CpOuja —
MUHHUCTaPCTBO Jp’KaBHE YIPABE U JIOKAJIHE CaMOyIpaBe, IUPEKIHja 3a eJIeKTPOHCKY yIpaBy, CcTp. 9.
npuctymbeHo 09.10.2024.rox y 15:134.
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Canpykaj BeO mpe3eHTalrje Mopa ce OJJHOCUTH Ha HaIJIe)KHOCTH, oBnanthema, ob6aBese
U TIPHOPUTETE OpraHa JAp’KaBHE yIpaBe, OpraHa TEPUTOPHjaTHE AyTOHOMHjE U jeTUHUIA
JIOKaJIHEe caMoympaBe. HaunH Ha Koju je mpejicTaBIbeH cajapikaj Tpebda OMTH MPUCTyIavaH,
jenHoctaBaH W jacaH. Mudopmamuje o paxy opraHa oAp)KaBHE ympaBe, Kao W OpraHa
TEPUTOPHjaTTHE AayTOHOMHU]€E U jeMHUIIA JIOKATTHE cCaMOyTpaBe, KOje 3aXTeBajy ojipel)eH! HUBO

CJIOKCHOCTH U CTPYYHOCTH Takole Mopajy OUTH Npe/ICTaBIbeHH.
Kputepujymu koju cy penieBaHTHU 3a cajipkaj BeO mpeseHTanuja cy ciueachu:

1) axypupame, TaUHOCTH ¥ TIOTITYHOCTH Ca/IpKaja;

2) apxuBHpame caapxaja;

3) OTBOpPEHOCT canpxaja;

4) nmBOCMEpPHOCT KOMYHHKAllMje OpraHa JAp)KaBHE YIpaBe, OpraHa TEPHUTOpHjallHE
ayTOHOMH]jE ¥ jeJJMHUIIA JIOKAJTHE CaMOYIIPaBe ca KOPUCHUIINMA;

5) wHTepHa KOMYHHUKAIlMja OpraHa JpKaBHE yIpaBe, OpraHa TepUTOPHjaTHe ayTOHOMH]E

¥ OpraHa jeJIMHMUIA JIOKAJTHE CAaMOYIIPaBe y by e()MKacHOCTH e-ynpase.®

Wudopmanuje u noganm Ha BeO Ipe3eHTanWjaMa OopraHa JIp>KaBHE yIpaBe, OpraHa
TEpUTOpHjaIHEe ayTOHOMH]E U jeIMHUIIA JOKAJIHEe caMoylpase, Tpeba aa Oyry axxypHe, TauHe
n mormyHe. Cazapkaj BeO TNpe3eHTalyje je HEONXOJHO PEIOBHO aXypHpaTH Kako Ou
KOpUCHHIIN Onin 6J1aroBpeMeHo 00aBeIITeHH 0 BeToBOM pajy. [Ipenopyka je ga ce HoBe Win
n3MemeHe HHpopMalMje W Tmojamu Oyay IocTaBjbeHE y oaroBapajyhe moamenuje BeO
mpe3eHTanyje ucTor win cieneher nana mo Hacranky nHpopmaruje. OBo ce OTHOCH KaKo Ha
BECTH M AaKTYeJIHOCTH, TaKO M Ha JOKYMEHTa M Jpyre BpCTE IOJaTaka — KOHTAaKTe,

HaJJIe)KHOCTH, opranusanuje.®

[MormyHocT caapikaja moxpasymeBa 00jaB/bHBakbE¢ CBUX OMTHHX €JeMEHAaTa Y BE3H ca
norahajeM, paamoM WIM CTamkeM, Ha Koje ce WH(pOpManWja WM TMOoJaTak OIHOCH, Y3
ynyhuBame 9uTaola Ha TO Tie ce MOry HahW Tomanu, KOju HHCY 00jaBJbEHH, ald TO W3

KOHTEKCcTa o0jaBJbeHE WH(OpManuje HHje ouurienHo. Hmp. moTpebHO je ma BecTH O

 Hcro.
% Hcro. cTp. 9 - 10.
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AOKYMCHTHMA WJIA z[oraljajHMa CapiKC JIMHKOBE Ka CaMHUM JOKYMCHTHMA, Ka0 U Ka APYIUM

BeO Ipe3eHTanmMjaMa Koje Cy y BE3H ca IaToM BecTH. %

Wmajyhu y Buny na je Brama PC np)kaBHE OpraH H3BpIIHO-yIIPaBHE T'paHE BIIACTH, TE
Jla UCTa WMa BEJHMKH yTWIA] HA aKTyelHe norahaje W3 cBeTa 3aKOHOAABCTBA, MOJIUTHKE U
eKOHOMHje KOju ce Hajumie Thdy rpahana PemyOmuke CpOuje, HeomxomHo je Owmio
koHcTUTyHCcaTh Beb cajt Bnane PC mpexko kojer he Briaga jaBHO U TpaHCTIApEHTHO TTACUPATH
BeO mpe3eHTanuje. Ha pynkumonncame Bed npesentanuje Bnane PC, cxomHo ce npumMemyjy
CMEpHHIIE O KOjEMa CMO ITUCANN y TEKCTY OBOT HACJIOBa, T¢ heMo caja HalpaBUTH IMPETIICH

BeO npesenranje Biane PC ..y ciyx0u rpahana‘.

Ha BeG cajry Binane PC,% nopen omuTux mojaraka o 0BOM Jp3KaBHOM OPTaHy, MOXKE
ce mpoHahm HHM3 Tpe3eHTalMja Koje ce OJHOCe Ha MOoJaTKe KOjU Cy 3HaudajHH 3a rpahaHe
Peny6mmke CpOuje, a KOju ce 0JJHOCE Ha CBE BPCTE U CTETeHe 00pa3oBama, Koje 00yxBarajy
KyITypy U HayKy, 30paBCTBO, OCHTYpamke U JUTUTAIH3anujy. ¥ onesbKy Beb cajta Bimage PC
KOju je moj HacioBoM ,Jllocao™ Hamaze ce mojamy O 3aloNUbaBamy, MPUBPEIHO] KIMMHU,
MHBECTHUIMjaMa 1 TIope3uMa. Y 0/1eJbKy 0] HacJIoBOM ,,Menuju‘ Hanase ce nojaly aKTyeIHn
y aKTHBHOCTHMA JpPXKaBHUX OpraHa, MOJHUTHKE, CIOPTa, KyIType, eKOHOMHje, KOPYIIHje,
CTama y ayTOMOMHO] nokpajuHu KocoBy u Mertoxuju, Te ce y OBOM OJ€JbKYy Hajiase U

aktyenHocTu noBogoM supyca Covid 19, kao u ocraine akryenHoctu.®’

Hacymuunnm tymauemem cajta Biage PC L,y ciry:x6u rpahana“ MoxkeMO yOUUTH HU3
npearocTH. Hamme, ako kao mpumep akTyeJHe TeMe Koja je Omiia BakHa Ha HAIIMOHATTHOM, ali
Y PETHOHAITHOM M CBETCKOM HHMBOY, Y3MEMO EMUAEMH]jy Koja je n3a3Bana Bupycom Covid 19,
3aKJbydyyjeMo Ja je rpahaHumMa Ha oBOM cajTy 24 cata OWO JOCTYNaH MPUCTYI O CBUM
nadopmanujama. Flako cy HOBOCTH ITOBOJIOM eNUIeMHEje Onie TOCTYIHE B IyTeM TeJIeBU3H]e,
Ha OBOM CajTy, CBaKO 3aWHTEPECOBAHO JIUIIE je MOTJI0 y OMio Koje 100a laHa 1a ce CI000HO

Y TIOPOOHO MHPOPMHUILIE.

[Topen napOpManja 0 CBOM pady, OpraHd Ip)KaBHE YIpaBe MOTY Ha BeO MPE3CHTAIH]jH

na 00jaBipyjy ¥ uH(MOpMaIMje 0 paay ApPYrux cyOjekara - Ipyrux opraHa Jp>KaBHE yIpase,

% Hero. cTp. 10.

% Be6 cajr Bmage PC ,,y cmyx6u rpahana“ - https://www.srbija.gov.rs/ mpuctymbseno 09.10.2024. ronure y
21,05 carn.

" Ucro.
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NpaBHUX JIMIA, OpraHu3alldja, aKaJeMCKUX MHCTUTYIHMja M ApPYruX. ,,BecTn™ koja Huje Ha
HACJIOBHO] CTpaHH Mpe3eHTaIHje jep je GOoKyC Ha paxy opraHa, HIIp. BECTH CE MOTY IIOCTaBUTH
y BEPTHKAJIHOj KOJIOHHU Ca JEeCHE CTpaHe WIM Ce MOXKE OJBOJUTH IMoceOaH OOKC WM CTpaHa
[PE3EHTAIIM]a HAMEHhEHA 0BOj CBPCH. 8

Taxo, Ha BeO cajty Bnane PC ,,y cmyx0u rpahana®, ,,BecTu® ce Hanase c JieBe CTpaHe

Ha CajTy, JIOK Cy Kao aKTYeJHOCTH MCTaKTHYTE M Ha TIOYETHO] CTpaHu Beb cajra.’’

SRBIJA ¥ GRADANI ¥ POSAC ¥ MEDIJ| ¥ DA ¥ KONTAKT ¥

ViAaDA
REPUBLIKE
SRBIJE

e
Usluzbigradana

VESTI

PRILIKE

SERVISI

DOKUMENTA

IZDVAJAMO

ATRAKCIJE

KONTAKT

Caunka 9. Bnana Penyonuke CpOuje "y ciyx6u rpahana”

Hcnox Hacnosa ,,BecTr™ Ha 0BOM cajTy, TPEHYTHO C€ HaJla3d HOBH MEHH IO HACTIOBOM
,»Cpbuja 2027 koju mocTaBJba IUIaH U IPOrpaM pa3Boja M MPOCIIEPUTETA HAa BUIIE HUBOA KOjU

Ou ce Tpebano ocTBapuTH 3a nepuon ox 2024-2027. rogune.”®

VY cnenehem menwjy . Ilpunuke™ Moke ce W3BPIIMTH YBUJ y 3Hayaj e-ympaBe y
Peny6mmumm CpOuju. Kao kibydHO, Ha caMoj CTpaHHIU ce HaBoAH ,,CeKTop MH(OpMAIHOHO-
KOMYHHKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja OeJIeKH OrpOMaH IMOpacT y MPETXOIHO] TOJMHU U jeIaH je O

Hajsehnx norennujana Cpouje®.”!

%8 https:/arhiva.ite.gov.rs/doc/Smernice_5_0.pdf Cmepnu1e 3a u3paay Beb Ipe3eHTalja OPraHa Jp;KaBHe
yIIpaBe, OpraHa TepUTOPHjAIIHE ayTOHOMHU)E U jeMHHIA JIOKaIHe camoympase B 5.0, omw. uur. crp. 13.

% Jletamuuje BuseTH Ha cajty Bnage PC ,,y cnyx6u rpahana“ (https://www.srbija.gov.rs/).

70 IlerassHuje BuAeTH Ha cajTy Brage PC ,y cryx6u rpahana“ (https:/www.srbija.gov.rs/).

7! [lerasuuje BujeTu Ha cajty Bnage PC ,,y ciysx6u rpahana® (https://www.srbija.gov.rs/).
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Cauxka 10. UKT norennujanu

Ha Be0 cajty, ce y monMeHHjuMa Hana3e ¥ OpOjHH CEPBHCH, TOKYMEHTH, H3/IBOjeHE

MOCTaBKe, Kao U arpakiyje Pemyonuke Cp61/1je.72

6.2. Pa3Boj BeO npe3eHTalyje ApKaBHUX OpraHa ynpase

Kana je y mutamy caMm pa3Boj BeO Mpe3eHTalja Ap)KaBHUX OpraHa yIpase, jeIMHUIa
JIOKaJIHE CaMOylpaBe M OpraHa TEPUTOpHjalIHe ayTOHOMHjE, OJIMKE YCIIOBE 3a HM3paay u
olp>kaBame BeO Npe3eHTalyja Jp)KaBHUX OpraHa M OpraHH3alyja, opraHa ¥ OpraHu3aluja
opraHa MOKpajuHCKE ayTOHOMHje, OpraHa M OpraHu3alja jeIUHHIA JOKaJHE CaMOyIpaBe,
yCTaHOBa, jaBHUX mpeny3eha, moceOHMX opraHa, MpeKO KOjHUX C€ OCTBapyje peryiaTopHa
¢byHKIIMja ¥ TpaBHUX U (PU3MUYKUX JIMIA KOjEMa Cy TIOBEpeHa jaBHA oBJamhema, AeduHume u

perymuine Vpenba o 61amKuM yCIoBUMA 32 U3pajly M OJpKaBamke BeO pe3eHTaluja oprana.

OpraH je mykaH Ja axypupa U ojpxasa cBoje BeO mpeseHTauuje. CaM MOCTyIHak
olpxaBamka BeO Mpe3eHTalMja OJHOCHM C€ Ha IMOTIYHY TayHOCT BeO Mpe3eHTalyja,

NpeCTaB/babe CaMHX yciayra Koje ofpeheHm opraH mpyka, TEXHHYKO pellehe,

72 [letasbHuje BHAETH Ha cajTy Biage PC ,y cyx6u rpahana“ (https:/www.srbija.gov.rs/).

73 Ypenba o 6;mkUM ycI0BMMA 3a U3Pajly U OfipiKaBame Be6 npeseHTanuje oprana (Cnyx6enu rnacauk PC, 6p.
104/2018) — y nasbem Tekcty: Ypenoa.
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(byHKL[I/IOHaJ'IHOCT, j€3I/IK u 1MUCMo, yHOTpG6J’bI/IBOCT, AOCTYITHOCT, Ka0 U BbC€HO OJPIKAaBaAE U

aXKypyparme Kao 1 CBa 0CTaJla MMTamba BE3aHa 3a pa3Boj BeO mpeseHTamja.’
Opras Ha cB0j0j BeO PE3eHTAINj ! TIOCTaBIba CapkKaj KOjH je:

1) axypwupaH, Ta4yaH U MOTITYH;

2) apxuBHpaH

3) OTBOpEH y LuJbYy JOCTYIMHOCTH HH(OpMaIIMja Koje opraH o0jaBibyje;

4) cagpaH OJ jacHMX JIOTWYKHX IIENMHA, Koje Tpeba oOyXBaTHTH TOAaTKe U
uHpopmanmje, HacTaue y paay oprasa;

5) y MamIMHCKH YUTJEUBOM OOJIHKY;

Canpikaj BeO mpe3eHTaIMja OpraHa JIeJii ce IyTeM JIPYIITBEHUX Mpeka Kao LITO CY
(Facebook, Twitter, u fip.) Taj caapkaj je mocTymaH 3a nmpeysuMmame mytem RSS (Really Simple

Syndication) kanana.”

OpraH je mykaH, 1a y ToceOHO 03HaYCHOM JIeTy BeO Mpe3eHTalmje, Koja ce Hajla3u Moy
Ha3uBOM ,,YciIyre™ caM HaOpoju yciIyre Koje TpyXa, y OKBHPY CBOjUX HAIUICKHOCTH U
opiamhema Koje Kako (U3MYKHM, NPAaBHUM JIMIMMA TaKO U IpyruM opranuma. OHU camu
Npy’kajy yciayre U3 CBOje Ha/UICKHOCTH M Ha HAIMOHAJIHOM MOPTAJy IOpPTAly e-yrnpaBa y

CKJIaJly ca 3aKOHOM. °

Be6 npesenranmja Tpebda Outn nzpahena Tako aa ce omoryhasa mpucTyn U JUIKAMA Ca

WHBAIHIUTETOM, a ca THM Y Be3U NOTpeOHO je na omoryhu crenche:

1) nHaBuramujy Kpo3 ey mpeseHTanujy ymnorpebom TADB Tactepa, koju je BH3yemHO
YO4JbHB;

2) wnHaBWraiyjy mytem najaajyher MeHuja 1o kojux Huje moryhe qohu ynorpebom tacrtepa;

3) 1a oHM JOKYMEHTH KOjH Cy 3a Ipey3uMame u npociehuBame (download i upload) Oymy
nponaljenu u untibuBH (.pdf, .doc, .docx, .odt);

4) oprosapajyhu TEKCT Kao aJITepHATHBY HE-TEKCTYAIHOM Cajpkajy BeO CTpaHHUIIE CIIUKE,

¢dotorpadwuje u 1p.;

74 Vpenba . 2.
75 Vpenba un.3.
76 Vpenoa un.4.
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5) moBehame BelMWYMHE CIOBAa KOja Mopajy OWTH JedrHHCAaHA Kao U CaMU JICIIOBU BeO
Mpe3eHTalrja 0 CPa3MEPHOCTH BEJIMYMHE €KpaHa, OJHOCHO Ja OMOTYhHn MHHUMAITHO
yBehame TexcTa o7 18 Tavaka;

6) npunaroheHe JMHKOBE €-NPUCTYNMAYHOCT KOjU jacHO TPEJCTaBlba LIEIMHE/CEKIHje
caMor cajJpkaja Impe3eHTaluje Kako Ou MX ocoba ca MHBAJIUIUTETOM Ha IMpaBUIIaH
Ha4uH NpOYMTaNIa.;

7) nma tatn (oBW) Oymy JOCTYIHH 3a MpEy3UMame Kao IMOCEOHM TEKCTOBH 3a CBE
JIOKYMEHTE ¥ MeJIfj€ Y He-TeKCTyaTHOM (opMaTy Tj. J1a TIOCTOjH OTH BHJIEO CaAPXKaja;

8) mpucTynmagHOCT caMuX AOKyMeHaTa oOpaciy, hopme;

9) mpomene mo 6ajama U3 CBETIIE Y IPHY — NPOMEHE BHCOKOT KOHTPACTA ;

10) mpuctynaynocT enemeHara (opmMe Ha CTpaHH, KOjeé C€ MOTY HCIYHHTH IyTeM
TacTarype, IITO C€ OJHOCH Ha €JIEKTPOHCKE YCIIyTe;

11) moceOHa nvcTa Ha KOjoj ce Haja3e eJIeMEHTH Koju 00e30el)yjy mpucTymayHocT BeO
MPEe3eHTAalMje ca KOHTAaKTOM 3a MHTamka y BE3W ca MPHUCTYNAYHOIINY MPpe3eHTaHjH |
00jaBJbeHUX JIOKyMEHATA;

12) na rpadmuky U ayauo eneMeHTH Oyny jeJHOCTaBHH 3a KOHTPOIY, ca 00jaBJbEHUM
MOCTYIIKOM KOHTPOJIE;

13) cam caapxaj mpunaroher 3a xkopuiiheme anara kao mro cy: TTS-text-to-speech win
screen reader;

14) CAPTCHA cuctem — MOTBpIHU KOJI MPHUIAroleH ciienuM U ciaboBUANM ocodama.

3a CUTypHOCT CaMor KOJ]a KOPUCTH Ce MPOBepa y e-NMPUCTYNavyHOCTH, OpTraH je TyXKaH
na kopucta W3C Unicorn Bammaarop koju objemumyje HTML u CSS Banmmanmjy uume ce

IpoBepaBa IENOKYIaH caapkaj came BeO mpeseHranmje.’’

Be6 mpesenranmja Tpeba Outn m3paljeHa Ha je3UKy W MUCMY KOjy Cy y CIyKOEHO]
YIOTpeOH U y CKIIaly ca MponucuMa KojuM ce ypehyje cayxOeHa yrmorpeda je3nka u nmucma, a

MOYE j€ PHKA3aTU U y IPEBOIY Ha APYTOM jE3HKY. S

Taxolje ce kopucTe TpO, 3acTaBa y caMOM JU3ajHy BeO MPE3eHTAIH]jE a CBE y CKAIY ca

3akoHOM. IIITo ce TMYe opraHa u opraHu3alyja MOKpPajUHCKUX ayTOHOMHU]ja KOpHUCTE ce Ipl u

77 Vpenba ui.5.

8 Ypenba ui.6
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3acTaBa ayTOHOMHHMX IOKpajuHa, a y jeAMHHUIIAMa JIOKAJIHUX CaMOyIIpaBa KOPUCTH ce Ipd

ommTuHe/rpana. l1ITo ce Tmye rpaduukor pemema BeO Mpe3eHTAINje OPTaH je AyKaH Ja:

NOpaBHambe TEKCTa OyJIe 10 JIeBOj WM 00e CTpaHe MapruHa;
Opoj 6aHepa, Kao BUXOBA rpaduuka peniema 1 BenanHe Oy Ty TOJIHKH 1a HE OMETajy;
npuMapHy HHPOpPMaTUBHY (YHKIH]Y B0 MMpe3eHTAIH]a;

71a ce mojiByueH GopMaT KOPUCTU UCKIbYIUBO 3a JIMHKOBE.

Heonxonno je ma ce o0e30enu ynorpeOJbUBOCT M JIOCTYIMHOCT BeO MMpE3eHTaIH]je

opraHa a HapO4HTO:

1)

2)

3)
4)

[MpukasuBame BeO mMpe3eHTalMja HAa PA3NIUYATUM TNPETPAXKWBAYMMa Kao IITO CY:
(Mozilla Firefox, Internet Explorer, Chrome, Safari, Opera);

BugsuBocT BeO mpe3eHTanuja mo MHTEpHET nperparama (search engines) - Google,
Bing, Yahoo i sl., mpeTpara mo kJby4yHHM IIOjMOBHMa YHME CE€ OJIAKIIaBa JIAKIIE
NPOHANIAXKEHHE;

Jla ce y mpeTparama BeO rpe3eHTalrja MprKa3yjy HajBayKHHjH ITOIAIH Y TPE3CHTALIH]H;
Heonxonno je na BeO mpeseHTanmja Oyae mpuiaroheHa W JOCTYMHA HA MOOWITHUM

teneponnma.’’

[Togamm o caMoM aMHMHHUCTPATOpPy JUYHO UME, PaJHO MecTo, Opoj TenedoHa Kao U

anpeca eNeKTPOHCKE MomTe Tpeda aa ce Hanase y Menujy Konraktu Ha aHy crpanue. 8!

JengHoMm roauIImbe l'IOTpe6H0 je CIIPOBECTHU TIOCTYIIAK aHAJIU3C YCarjlalllCHOCTH BeO

Ipe3eHTalllje ca ycIoBUMa yTBpheHUM ypea00oM-Kpo3 IOCTYaK caMooLielhBamba, kopuctehn

coptBepcko pememe. CamoouewuBame Bed npeseHTauuje opraHa. HeomxomHo je na

HQ/UISKHH OpraH jeJHOM TOoAWIIke Brmagm mnpemaje m3BemTaj o yckiaheHoctn BeO

Npe3eHTalLyje, ¥ Ia Taj M3BELITaj OrjallaBa Ha BeO npeseHranuju. 2

[ITo ce Tuue came ypende HEONXOAHO je HATIOMEHYTH Jla OHA CTyNa Ha CHary ocMor

1A 83

JaHa oj1 JaHa o0jaBsbuBama y ,,Cinyxx0eHom rimacHuky Pemyonnke CpOuje’.

7 Vpenoa un.7.

80 Ypenba un.9.

81 Ypenba un.12.
82 Vpenba un.13.
83 Vpenoa un.14.
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Ananusupajyhu Kako cBaku 4jaH MOCEOHO TAaKO M Yy LEIUHHU JI0JIa3u ce J0 3aKJby4Ka
Ia ce BeO mpe3eHTanuja Tpeba mocMaTpaTH IIUpE jep HaM OHa Tpyka Opke W epuKacHHU)e
NpOHAIAXEHE 10/1aTaka MyTeM oApel)eHnX KapakTepucTHUKa Ha HalleM je3uKy, NMpUINnYHOM
MHCMO U ca rpOOM M 3aCTaBOM caMe JpyKaBe Kao U J1a HaM je CBE TO AOCTYITHO Ha MOOMIIHUM

TeJ'Ie(bOHI/IMa Kaa roJ HaM je TO HCOIMXOJHO.
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3AKJBYHAK

Kaxo ce on 1990. rogune ynorpeba uaTepHera nosehaina, nmosehana ce u motpeda ca
ce BehoM nururanuzanujom. JlururanHa Tpancdopmaiyja noapazyMmeBa pazmaTpame, HauuH
Ha KOjU ce MpPOM3BOJIE, MPOLECH U OpraHu3alyje MOy HMPOMEHUTH KOpHUIINEeHmEeM HOBHX

JUTHTaJIHUX TGXHOJ'IOFI/Ija.

Hosuju mormean ox 2019. roauue geuHUITY TUTHTATHY TpaHC(HOPMAIIN]y Kao MpoIiec
KOjM MMa 32 LIJb Ja TI000JbIIIa CHTUTET MTOKPETAamheM 3HaYajHUX MPOMEHA BbUXOBHUX CBOjCTaBa
Kpo3 pa3He KoMOmHammje HWH(opMHuCcama, padyHapCcTBA, KOMYHHKAlHja M TEXHOJIOTHja
noBe3uBama. JlururanHa TpaHcdopmanuja ce MOXKE IMOCMATpaTh Kao JAPYIITBEHO-TEXHUYKH

HPOTpaM.

VYBoheme e-yciayra nomnpuHeno je Op:koj pasMeHH WHPOpMalMja U jadamy 3Hadaja e-
ynpaBe. 3aKOH O eJIEKTPOHCKO] YIpaBH je Haj3HaYajHUjU JOKYMEHT Koju ypelhyje oBy obmact
anu Takole mocToje M Apyry MmoceOHU 3aKOHH M MPOTHCH KOju Takohe caapxke ofpende Koju
UMajy 3Hayaj 3a ENeKTPOHCKO MOCIOBame. YcarjallaBamke CBHUX OBUX INPABHHUX akaTta je
HEOINXO/aH YCJIOB 3a yCIIeIIaH paj caMe e-yIpaBe U 3allTHTy paBa U HHTEpeca KOPHCHHKA e-
ycnyra. [lopran e-ynpase jeqaH je 011 Haj3HaYajHUjUX HHCTPyMeHATa 32 KOMYHUKaIIN]y u3Mehy
rpahana u npuBpene. OH je 00e30eaM0 pa3nuyuTe yciayre rpalaHuma W MpPUBPEIU U THME

JonprHeo noBehamwy e(pUKacCHOCTH U eKOHOMUYHOCTH Yy pajly jaBHE yIIpaBe.

Benuka je Texxma ga ce y HapeaHOM mepuoay mTto Behu Opoj MHCTUTYIMja jaBHE
ympaBe MpHUKJbYyYe Ha MOpTall e-yIpase, JAa ce Jururainusyje Behu Opoj mpouemaypa xako 0u ce
TuMe oMoryhuno y mrto Behem Opojy mpyxkame W o0aBJbame yclyra NpPeKo HHTEpHETA.
Hajeehu nmss came aururanuzanyje je aa ce cTBopu Behu Opoj pasmuUUUTHUX W JOCTYITHHX

yciyra 3a rpahaHe u npuBpeny.

Taxobe, jeman on mIbeBa yBOheHma e-ympaBe je CMameHme aIMUHUCTPATHBHUX
Oapujepa, moBehame e(pHKACHOCTH W JIOCTYIIHOCTH jaBHHX YCIyra Kao W yHampeheme
KBanuTeTa paaa. E-ympaBa omoryhasa rpahannma npuctyn paznuautuM wH(OpMaIHjaMa 1
jaBHHM ycllyrama Ha JaJbUHY LITO JOBOJH 10 TpaHchopMmalyje Ha Ha4YMH KOMYHHKaIHje ca

JpkaBHUM opraHnMa. CBaka Kao ¥ OBa JINTHUTAITHA UHOBAIIM]ja HE CaMo JIa IOJIMKe C(PUKACHOCT
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U TpHCTynayHocT yciayrama, Beh u omoryhaBa aktuBHO Yyuemhe rpahana. Cama
MMIUIEMEHTAIMja 3aXTeBa MOCBENEHOCT M WHBECTHUIIMjE, NPEIHOCT e-yIpaBe orjena ce y
MOJIEpHU3ALMjH IP>KaBHOT arapaTa U moBehamy 3a10BOJbCTBA Tj.IIpyXkKama yciyre rpahanuma

U TIPUBPEH.

Kako ce TexHomoruja BpeMEHOM pa3BHjaja M HacTaja e-ymnpaBa, a ca ’OM U HOBa
MHOBAIHja Mpy’Kama eJIeKTPOHCKUX yCIyTa, IMTHTAIN3allHja je ToYena aa ce o0ImKyje, ma cy
TaKO HACTaJM M HEKM HOBHM HAYMHH MOCJIOBala KOJH Cy MOCTaIM MOryhw, a elneKTpoHCKe
yciyre Koje cy Owie MyKOTpITHE M MydHe 3a TpaljaHe caja cy OJBOjeHE camMo MpPEeKo map

KJIMKOBA Ha C-NIOpTAJIMMa.

Cama eneKTpOHCKa yIIpaBa je y MHOTOME OJIaKIiajia rmociioBame y Pemyonumm Cpouju
Kako (U3MYKAM JIMIIUMa KOjH HE JKeJle Jla YeKa y y pelIOBHUMAa HCHIpe] IanTepa WM T10
OIMIITHHAMA jeTHOCTABHO HEMajy BpeMeHa. Y Kopak ca BpemMeHoM PemyOmmka CpOwuja je
MHBECTUpAJa y TEXHUKY U TEXHOJIOTH]Y ¥ MOCTICIINIIA CBOje MH()OPMATHUYKO 3HAE U TIOCTalIa

je 3emJba e ca Jakohom rpaljanu Hare 3eMJbe MOTY 00aBJbaTH CBOje 00aBese.

C TuM y Be3H, ca pa3BoOjeM IUTUTAIIHE TEXHOJIOTH]jE JbYAH Cy TIOUEIIH J]a CTBapajy HOBE
uJieje 3a \beHy MOCIOBHY ynoTpely, a He caMo Jia Ou ce Oprke paauiie CTBapy Ha CTapy HauMH.

Taxo je u uzaeja guruTaNHe TpaHchopMalrje novesa 1a ce 00IuKyje.

TokoM HcTpakuBama CIPOBEICHOT PHIMKOM HU3pajie OBOT MacTep paja, yCTaHOBHIM
CMO Jla je OIITa XWUNOoTe3a e(PUKACHOCT eJEKTPOHCKE YIpaBe Yy BE3U ca OJIAKIIAmbeM
OCTBapHBama MpaBa U3 JIOMEHa YIpaBHE JENAaTHOCTH. VCTpakuBameM MpeaAMETHE TeMe,
3aKJBYUMIIM CMO JIa j€ eJIEKTPOHCKA YIIpaBa yCTAaHOBJbEHA YIIPABO M3 pa3jiora Kako Ou IpkaBa
OJIaKIIajia M MOjeJHOCTaBUIIa OCTBApUBAIE TpaBa U3 JOMEHA YNpaBHE NEIATHOCTH U THME
rocTasa mpaBHU cepBuc rpahana u npuBpene. OBO 3Ha4M J1a ¢ YBOhEHEM EIIEKTPOHCKE YIpaBe,
¢u3nuKa W TMpaBHA JHIA MMajy MOTOJHOCT Jla M3 MOpPOAMYHE Kyhe WM ca pamHOr MecTa
MOJTHOCE Pa3IMUMTe 3aXTeBe, MHUIM]aTHBE, HHPOPMHIIY CE€ O MOoJalrMa O] jaBHOT 3Ha4aja,
Kao M Jla TpUMajy peliela M OCTaje IOKyMEHTAalldje OpraHa ympaBe Ha MTO OpXu H

e(UKacHUjU HAaYMH 0€3 UCLPITHOT YeKamba Ha IajaTepuMa Koj JeAMHCTBEHUX YIIPaBHUX MecCTa.
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Mapujana Hophesuh 355/2023 Mactep pan

BUOT'PADOUIA

Mapujana (Cranuma) bopheBuh pohena Cnacuh 31.03.1995. romune y Bpamy,
3aBpIIdiia OCHOBHY IIKONy ,,CBerozap Mapkosuh y Bpawmy um cpenmy ExoHomcko

TProBUHCKY 1Koy y Bpamy cmep IIpaBuu - Texuugap.

Pagno anraxoBana ox crtpaHe MunuctapcrBa mnpasne 2020. romuHe, Kao
aJIMUHHUCTPAaTUBHH IIOMONHUK 3a ycKiIal)iBame N3BPITHIUX MpeMeTa ca amanaMannma va 31O

U MIPUINIPEMY 3a CyAHjCKO oanyunBame y OCHOBHOM cyay y Bpamy.

OcHOBHE aKaJeMCKe CTyIWje NpaBa 3aBpLIMIa Ha YHHUBEP3UTETY IPUBPEIHE
akagemuje y HoBom Cany - IlpaBHu ¢akynrery 3a npuBpeny u npaBocyhe Hosu Can 2021.

TOJIMHE ca MPOCEYHOM OLeHOM 7,39.

O0aBibeH CTaX y aJBOKATCKO]j KaHIenapuju aaBokarta Jlejana Atanacosuha y Bpamy

y Tpajamy O]l IBE TO/IUHE.

Macrep akaznemcke cTyauje npasa ynucaia Ha IlpaBHoMm dakynrery y Ilpumtunu ca
npuBpeMeHnM ceaumreM y KocoBckoj Mutposuin mkosncke 2023/2024 roanHe U MOT0KHAIA

CBC HUCIIUTC.

3aBpuImiia OCHOBHM HHMBO Kypca 3a YIPaBJbamkbe EJIEKTPOHCKOM 0a3oM NpaBHUX

nojaraka y mporpamy ,,Paragraf Lex“ 2018. rogune.

I"oBOpH €HIJIECKH je3UK U MOceyje Cpebu HUBO YNTama, Mcamba U TOBOpA.
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N3JABA O AYTOPCTBY

Nwme u npesume aytopa: Hophesuh Mapujana

bpoj nanekca: 355/2023

N3JABJBYIJEM

Ja je mactep pax mon HacinoBoM: “EnexTponcka ympasa y Pemy6mumm Cpouju”
Pe3ynraT concTBeHOT NCTPaXMBAYKOT paja:

e Ja MacTep paj y LEJIMHU, a HA Yy JIeJOBUMA HUje OMO MpeUIoKeH 3a CTULAkE Jpyre
JUIIOME NpeMa CTYAHjCKUM MporpaMUMa APYriux BUCOKOIIKOJICKUX YCTaHOBA;
® Ja Cy pe3yiTaTH KOPEKTHO HaBeIEHH: U

® JIa HHCAM KpPIIWJIA ayTOPCKa MpaBa U KOPUCTHIIA MHTEIEKTYaTHy CBOJHHY JIPYTHX JIUIIA.

VY Bpawy, nana [ToTnuc aytropa
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